19.11.2014

2

TaitoBa

Do Something Different!

Losningsfokuserade ledtradar 2014,
Vasterds

Peter Sundman

MRI- och BFTC utbildad Iésningsfokuserad expert
www.taitoba.fi, Helsingfors
Peter.sundman@taitoba.fi

Brief Family Therapy Center, Milwaukee
1978 - 2007




19.11.2014

L4 Do Something Different!
19.11

Peter Sundman

9.15  Presentation
9.20  Positiv omformulering
9.30  Olika vinklingar pa annorlunda

10.05  Skapande annorlunda — bla kortspel
10.45  Live konsultation

11.15  Systematiskt annorlunda i
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Positiv omformulering

Positiv omformulering ar en ny beskrivning av en
klients situation i ett professionellt samtal, som ger en
lika bra eller battre passande synvinkel &n den gamla.

Den nya formuleringen hjalper klienten att se sin
situation i ett nytt ljus och ger nya tanke- och
handlingsmdjligheter.

'3.,’ Omformuleringar liknar skapande tankande, konst och
;6 humor, da en bekant situation kan upplevas samtidigt

Y44 urtva olika synvinklar

Mattila, Antti, 2006, Uudelleenméarittelyn taito, WSOY



Hur anvanda omformuleringar?

Omformulera stdimplande och begransande uppfattningar.
Overga fran problem- till Idsningssprak.

Anvind de beskrivningar som innehaller de flesta
alternativen.

Anvind alternativa beskrivningar nar de anvanda inte
leder nagonstans, sasom alltomfattande uppfattningar ’jag
ar ju en alkis’

Anvand verb for problembeteende: 'Han ar fet -> han ater
for mycket’

Anvand substantiv for bra beteende: 'Han lagar bra mat ->
Han &r en bra kock’.

Overvig motsatta forklaring om den nuvarande leder till
svarigheter: 'Hon ids inte ens forséka -> Hon ar radd att
forsoka -> Hon ar forsiktig pa goda grunder’.
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De I6sningsfokuserade
grundprinciperna

Laga bara det som ar sonder

o
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Gor mer av det som fungerar

Gor nagot annat an det som inte fungerar
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S-modellen

10 K5
7. Séakra forandringarna,
slutsatserna och

6. Gor mer av det fortséttningen
3’.(' fungerande, gér annorlunda
I och skaffa vid behov

tillaggsresurser

| ! .
5. Kom dverens om malen

och framstegen. 4. Anivéand klienternas och lientemas vigloner
omgivningens resurser,

I \ kunnande och lyckanden.
. 2. Gor en konkret och relationsbaserad
A o
Il ‘! / 1. Skapa en Klientfokuserad bedomning av situaignen

. och forstarkande véaxelverkan R
0. Var 6ppen, nyfiken, = \ 4
respektfull, vanlig och akta. E

Teoretiska perspektiv for
annorlunda handling
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1. Psykoterapiforskningen
sager:

Peter Sundman

90% av mentalvardens patienter gor
framsteg i sin vard

60-70% av kostnaderna anvands for de 10%
av patienterna, som inte gor framsteg.

| allménhet forséker man effektivera varden,
alltsa gora mer av det som inte fungerar...

Lahteet:
Miller Scott D (2005): Asiakastyon ytimessa. Esitelma Ratkes seminaarissa 9-10.5.2005

... Vad borde man goéra?

Peter Sundman

Andra pa relationen till patienten/klienten, for
den betyder mest.

Anvand mera klientens synsatt om arendet
och malen.

Traffa klienterna oftare nar det hander och
mindre nar det inte hander.

Byt arbetsmetod eller behandlare.
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Lahteet:
Miller Scott D (2005): Asiakastyon ytimessa. Esitelma Ratkes seminaarissa 9-10.5.2005
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2. Anvand positions-
tankande

11

Lahteet:
Mé&nkkénen Kaarina (2006): Dialo; i ionaja suh i E] issa 17.5.06
Litovaara Anneli (2006): kolme tasoa. Ratkes lehti 2/06

g% Expertpositionen fungerar inte nar

Lahteet:
Monkkdnen Kaarina (2006): Dialogisuus kommunikaationa ja suhteena. Esitelman Stakesissa 17.5.06



2,._ Nar expertrelationen inte
P s fungerar

Lahteet:
Litovaara Anneli (2006): Ratkaisukeskeisen vuorovaikutuksen kolme tasoa. Ratkes lehti 2/06
Monkkonen Kaarina (2006): Dialogisuus kommunikaationa ja suhteena. Esitelmén Stakesissa 17.5.06

_.,:.. Den dialogiska relationen
P sundnr fungerar inte nar:

RELATIONEN
- Samtal om allt méjligt
- Andlosa samtal
- ’stjarnorna’ mots
- Varldsforbattring
- Hemliga agendor

Lahteet: 14
Litovaara Anneli (2006): Ratkaisukeskeisen vuorovaikutuksen kolme tasoa. Ratkes lehti 2/06
Monkkonen Kaarina (2006): Dialogisuus kommunikaationa ja suhteena. Esitelman Stakesissa 17.5.06
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E.. Néar det dialogiska

Inte funkar:

RELATIONEN
- Talet till arendet
- Ocksa handling
r- Realiteterna godkann
- arbetsférdelning
- Anpassning till situatio

Lahteet: 15
Litovaara Anneli (2006): Ratkaisukeskeisen vuorovaikutuksen kolme tasoa. Ratkes lehti 2/06
Monkkonen Kaarina (2006): Dialogisuus kommunikaationa ja suhteena. Esitelman Stakesissa 17.5.06

# Den klientcentrerade relationen
reer suntnen funkar inte nar:

Lahteet:
Litovaara Anneli (2006): Ratkaisukeskeisen vuorovaikutuksen kolme tasoa. Ratkes lehti 2/06
Monkkonen Kaarina (2006): Dialogisuus kommunikaationa ja suhteena. Esitelman Stakesissa 17.5.06
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_7‘. Nar klientcentrerade relationen
peter sumdman inte funkar:

Lahteet: 17
Litovaara Anneli (2006): Ratkai isen vuorovai kolme tasoa. Ratkes lehti 2/06

Monkkonen Kaarina (2006): Dialogisuus kommunikaationa ja suhteena. Esitelman Stakesissa 17.5.06

Ovning:
1. Bilda par/grupp
2. Valj samtalsamne och ledare
3. Valj position
4. Byt positionen tydligt (vid signalen)
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3. Lardomar fran
processforskningen i Salamanca

® ’Stuck’ cases = inga framsteg efter 4 samtal
® ’Deconstruction’ = annorlunda 16s.fok. fragestalining
® 'Making a difference’ = vilken logiska niva ar relevant

Kalla: Beyebach Mark, "Nothing is better": constructing improvements in solution-focused sessions.
Presentation at the EBTA Conference in Krakow 2008

DECONSTRUCTION STRATEGIES

#1: Persistence

Repeat the question, in a different way

Focuse on the little unacknoledged change or
improvement

#2: Go slow
Look for smaller improvements
Use negative phrasing

#3: Change perspective
Ask what improvements some other person
(present or not) might have seen

#4: Change topics or context

Look for improvements in a different topic

Look for improvements in a different context
Connect with improvements in previous sessions

#5: Change time frame

#6: Ask about the task

I1#7: Coping & resilience questions
#8: Reject the negative report

#9: Introduce new information

Psychoeducation
Reframing

19.11.2014
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RESULTS
No differences found between
“successful deconstruction”
and
“unsuccessful deconstruction”
IMPLICATIONS

Quantity matters... but quality matters more

How “solid” are the exceptions? Check for relative relevance

Keep a global view of the therapeutic process: check for absolute relevance
“Thicken” improvements by working on different abstraction levels

Go slow

There can be “too much focus on solutions”

In a complaint, no-improvement context, more validation might be useful
“Tangencial issues” & relationshipbuilding as a context for solutions

“Making a difference”

Respect clients” stance /introduce doubts
Hypothetical and future-oriented questions as a way to introduce alternatives

19.11.2014

11



Peter Sundman
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Praktiska perspektiv for
annorlunda handling

23

A) Blandbruk

100 ar av forskning och inga vasentliga skillnader mellan olika
psykoterapiformer...

Troligtvis ar skillnaderna i effektivitet mellan olika former av
terapi/metoder inte sa stora (~10% Duncan & Miller 2005).

Kanske kunde man lana, kombinera idéer fran andra metoder - blanda?

Storsta delen av yrkesmanskorna sager sig vara eklektiker.

Utbildarna och forskarna talar for medvetna val for att undvika
motségelser, halvdana resultat och for att handla yrkesmassigt.

Olika sétt att kombinera:

- enligt situationen

- enligt problemen eller ménskorna

- intuitivt — skapande - slumpmassigt - systematiskt - dvervagt
- hierarkiskt (huvud/sido, meta/teori/metod osv)

12



19.11.2014

B) Handlingsanalys

m
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" C) Skapande annorlunda

Bilda dig en uppfattning om handelseférloppet, kdrnfragan,
férvantningarna, vardena och sedan:

Smaka pa nya perspektiv med hjalp av metaforer, associationer, humor,
liknelser.

Bdrja nysta pa nagot — som Gandhi tex...

Anvand brain storming

Prova pa det som engagerar kunden

Forsakra dig om att den 6nskvarda férandringen sker

Andra pa sammanhanget — ga fast ut — borja om

Gor nagot 'tokigt' — tala otydligt, ge svar istallet for fragor, fraga vad du
borde fraga, beratta en historia ...

13
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Solution Cards kortspelet

Spelet har tva variationer:

« Hjalpmedel for problemldsning och personlig
utveckling (Blaa korten)

» Stod for 6ppna och kreativa samtal — tex lara kanna
varandra, bolla med idéer (R6da korten)
I
150

Sit on the floor.

Watch the world from
thero

Any difterenca in your

porspoctive?
ot |
Spelets lander
b’{:?\l G—};“\" Frégor @ Uppgifter
=3 .
@ Lankar %g Skalor
"h‘?\'
|, Bilder .f.'{ Uppmuntran
A Overraskningar @ Visdomar
£ o
? Joker w Rad
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i Speleti grupp

bast girolegy rom
Ieforn?

« Kom dverens om en frga att arbeta pa.
A‘ + Dela ut 2 kort frAn packen at alla.

+ Den yngsta relaterar ett av sina kort till fragan
med 1-2 meningar, lagger ner kortet och tar ett

nytt frin packen.

+ Foljande till vanster fortsatter pd samma sétt. D
131,

Not Ihe slrongest of

- Spelet fortsatter anda till ndgon spelar ett JOKEr | i speciox survieus

nol the most
kort. Alla svarar pa kortets reflektionsfraga. '":':f:-.:ﬂ:"“
-|U.n';h-|
« Samtala till slut hur det var att spela. P./
F 4

Do Something Different & la MRI

Bilda dig en uppfattning om handelseforloppet, karnfragan,
forvantningarna, vardena och sedan:

Specificera vad som hande i problemsituationen.
Ta reda pa vad kunden forsokt med och den goda avsikten da.

Samtala om nyttan och skadan med en I6sning.

Foresla motsatt handling i problemsituationen, som passar den
goda avsikten och nyttan.

B Forsakra dig om att den 6nskvarda forandringen férverkligades.
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Lahteet
Fisch Richard & Schlanger Karin (1996): A Manual for short Therapy. Unpublished paper.

15



