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Medarbetarsamtal

utifran losningsfokus - sa klart!
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Dagens foredrag

Yttre och inre
torutsattningar

Trestegsraketen
Start
Leta forbattringspotential
Krafifull fraga
Hur hitta det gemensamma
projektet
Avslutning
Verksambetens mal och

lonekriterier

WS - diskussion
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UTVECKLINGSPLAN den

A3 visa sida wd sida
| 4] Synkronizerad naining
144 Aterstall fanstertage
Fonster

B3

fonster
sion|

(ansvarig inom parantes)
Lingsiktigamdl 2017
«  Patienten alltid forst och viktigast

Fokusomraden 2015
*  Se dokument Fokusomrade nedan

Vi haridag kommit 6verens om hurjag och mittarbete kan utvecklas betrifande:

mmmmwvuwmmm
ditt

mmummmnoptmm
Genomging utvecklingsplan; vad behdver du gdra foratt nd hogre nista 4r?

Ammsnl&.u/jm.ﬂ(arbe&suppglﬂer funktionsansvar, inflytande]
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B sidor %’ E
Ordna Deta

(13 Visa sido vid sida E
| 4] Symkroniserad nalning |

8 Aeestal fansterlage ' gamter
Fonster

Makron
on

Foratt kalitetssikea
verkamheten finns
som (anebir en
forstirkning av de IQI-‘
i

Revidering av
kvalitetsdokument

Kommunikationsvag
Fératt samtlig personal skall

Samiiga g
skall gi igenom, revidera och

hittas sé sker dels en

fi fram minsta
som méjligt

dagsliget. Speciellt ansvariga
tillsatta fir olika delari
loalitetsarbetet.
-

Dessa skall rev iderasirligen
samt sesfver artalsvis.

3

av hemsidan, amt en
revidering av G-mappen fér
att skapa struktur.

_—

Medarbetare

Okat

ansvar
Genom att delta iovan- och

medarbetarens egenansar fir
verksamheten och viljaatt
varamed och forma
framtidens steriltelnik

—

Process/utveckliing

PIFF

Fi rhetet ska
till act ha ett innov ativt flide
och process dir
medarbetarens kunskap,
idéer,

Natverk
Genom framtagningay
lorrela statistik startar vi

vara delaktiga i nitverk
sisom NYSAM fér att genom

kompetens tastillvara.

goravir
verksamhet bittre och mer
effektiv.

Ekonomi

Ritt bemanning

Genom en 6versynay schema
ochbemanning syfearvi dll
att bittre kunna mita
verksamhetens krav.
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Restion. Niast [1 Navigeringstonstret i ‘:? = sidbredd ,6':'::,, O,'.(.’:' e a4 Atesstall tonsterlage ,,-,‘:,',::. Mitren
Visa Zooma Fonster Makron

| e 1) 1 O 1 | 3 | i | s i [ [ S S T 1) 1t 1 [ NN S NN T S - w1

. Ansvar
1-4 5-7 8-10 Nyckelord
Forhaller sig passiv till Delaktig i Tar initiativ till att Maluppfyllelse
planer, mal och beslut. forbattringsarbeten férverkliga planer, mal Projektgrupper
"féljer med stréommen” via funktionsomrade och beslut. Drivande. Férbéttringsarbeten
elleride’.
Visar svagt intresse for Visar intresse for Visar stort intresse och | Ansvarsomraden
arbete/verksamheten. arbete/verksamhet. engagemang for Férbéttringar
"Gér sitt jobb, inte mer”. Utvecklar sitt omrade | arbete/verksamhet. Utveckla rutiner
med hjalp av andra. Aktiv i att sjalv utveckla
sitt funktionsomrade.

L&g lojalitet mot Ar lojal mot Sprider aktivt en positiv | God marknadsféring
verksamheten, verksamheten, sprider | bild av verksamheten,
uppvisar/upplever negativ | en god bild. internt som externt.
bild.
Har svart att se Ser konsekvenserna | Visar stor férmaga att Social kompetens
konsekvenserna av sitt av sitt eget agerande i | forutse konsekvenser Konflikthantering
eget agerande i gruppen. | gruppen. Kan backa och hanterar svara
Upplever att det mest ar tillbaka och reflektera | situationerinnan de

andra det &r fel pa.

samt aterkoppla.

uppstar.

[ECTEE

]
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URHaE " Granska | Visa

7 Lingat © Y ensida
[7] stadiinger =0 s sidor
Zooma 100

7] Navigeringstonstret

Visa Zooma

Ordna Dela

1 A2 visa sida wd sida
= 3
=t j a7 synk p r

— Ryt
S Sidbredd | fonster  alla

Fonster

o) —

==

Vada  Makron
fonster v

Makron

DS ¢ YO IO SN RIS |

S + 4 -6 ' 4~ 9 -1+ 8

t

Yrkesskicklighet/Kvalitet
14 5-7

Visar/upplever vissa
brister/osa@kerheti sina
yrkeskunskaper.

Reflekterar oftast inte
over arbetssatt, metoder
och teknik. "Gér som jag
brukar”.

Upplever mindre intresse
for arbetsresultat och
foljer sallan upp

Arbetsresultatet
motsvarar inte stallda
férvantningar.

Visar goda
yrkeskunskaper,
handleder i viss grad.

Granskar arbetssatt,
metoder och tekniker
och kan finna
alternativ och
mojligheter till PIFF.

Visar intresse fér
arbetsresultat, foljer
upp och utvarderar.

Arbetsresultat
motsvarar stallda
férvantningar

8-10

Visar mycket goda
yrkeskunskaper,
radfragas och
handleder.

Granskar kritiskt,
utvecklar aktivt
arbetssatt, tekniker och
metoder. Far med
andra medarbetare.

Visar stort intresse for
arbetsresultat och
utvarderar, aterkopplar
och utvecklar darefter.

Arbetsresultat
overtraffar stallda krav

Nyckelord

Professionalitet

Patientsakerhet
Kvalitetssékring
Kritiskt tdnkande

Intresse fér:
Enkéater
Statistik
Register
Néjda kunder

Féljer nya rutiner, ny
vetenskap. Synergier.
Patients&kerhet

M@ Landstinget
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Iokumentyyer

[] stadtinger

1 Navigeringstonstret
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% SHSidbredd | fanster alla

Ordna Dela

7_“ 3 j 10 Visa sida wid sida

= B
Vada Makron
fonster ~
Makron

:

6 | D Svensta Swerige)

Samarbetsformaga och férhallningssétt

1-4

Visar mindre vilja/
oférmaga att respektera/
samarbeta med andra

Kommunicerar utifran sina
egna behov. Pratar hellre
om andra &n med andra.
Skapar och forstarker
negativa attityder

Visar bristeri
bemotande/ointresse for
kunden. Svart att se
andras behov.

Effaltivitat/ldviantitat

5-7

Visar vilja och
formaga att
respekteraoch
samarbeta med
andra.

Pratar och
kommunicerar med
andra. Mottaglig och
lyhord for andras
asikter och vagar sta
for sina egna.

Visar korrekt
bemotande och
intresse for kunden.
Ser andras behov och
hittar 16sningar.

8-10

Har vilja och férmaga att
respektera och samarbeta
med andra. Stottar,
uppmuntrar, hjélper och
delar garna med sig och
sprider arbetsgladje

Ar rak och tydlig i sin
kommunikation. Har ett
positivt forhallningssatt, ar
lyhord och far andra att
kanna sig respekterade
och betydelsefulla.

Ar skicklig i sitt satt att
bemota kunden och nar
fram oavsett person och
situation. Skapat
mervéarde for kunden och
overtraffar forvantningar.

Nyckelord
Arbetsmiljo
Social formaga
Gemensam
vérdegrund
Lojalitet mot
medarbetare

Skapar positiv
arbetsmiljo.
Hanterar konflikter
Samverkar
ansvar

Néjda kunder
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Visa
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SASHmout Disnesiion. Bkt ‘ Navigeringstonstret Zaoma I? =5 Sidbredd 'v:’::el D;ﬁ:l‘ Den ;;; tesstall § t 0 'D..:,::. Mebton
Effektivitet/Kvantitet
1-4 5-7 8-10 Nyckelord
Tyckeratt det&r svartatt | Har formagan attplanera | Ar skicklig pa att planera | Effektivitet
planera/organisera foratt | och organiseraforattfa | ochorganiseraforattfa | Tanka utanfor
fa effektiviteti sitt arbete. | effektiviteti sitt eget effektiviteti arbetet. ramen
arbete men &ven totala Kommer med egna
organisationen. initiativ till att oka
effektiviteten hos hela
verksamheten.
Tycker det &r svart att Har férmagan attstalla | Ar snabb pa att stallaom | Flexibilitet
stalla om och genomféra | om och genomfora och genomféraarbetet | Schema&ndringar
arbetet efternya arbetet efternya efter nya forutsattningar | Planering brattom
forutsattningar. forutsattningar och &r drivandei
arbetegruppen.
Inte resultatinriktad —"en | Resultatinriktad. Satter Mycketresultatinriktad. | Malmedveten

| b swenska Svenge) |

sak i taget”. Upplever
negativ stress vid
belastning.

upp mal fér dagen som
sedan utvarderas.

Later sig inte paverkas
av stress. Forsoker
dvertraffa sina mal
oavsettresultat.
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Disposition Utkast 1 Nawigeringstansiret Zooma :i)::- B siabreda ’J:::JH OBII(II:N Deta Z e 'n'-"‘ale:‘ ) Makron

Utvecklingsférmaga/Foréndringsvilja
1-4 5-7 8-10 Nyckelord
Saknar vilja/formaga till Visar vilja och Ser och driver férandringoch | Féréndrings-
forandring. Ar kansketo m forstaelse ill utveckling (egen och benagen
negativ till forandring. Ser férandring. Hari verksamhetens). Ar positivt Sokerny
inte behovetav utveckling grunden en positiv installd till forandring och kunskap
(egen och verksamhetens). | instéllning till entusiasmerar andra. Har
Tycker att "det ar val bra som | férandring. Ser fokus och paverkar andra
detar” behovetav, och positivt i forbattringarav

medverkar till rutiner och arbetssatt.

utveckling (egen och

verksamhetens).
Fokusomraden/Verksamhetens mal
1-4 5-7 8-10 Nyckelord
Kanner till anestesikliniken- | Féljer den roda tradeni Ar val palast om vara Fokusomréaden
och STE verksamhetsplan. | verksamhetsplanerna och | styrdokumentochtar ofta | generelit
Kannerinnebdrdenavvara | ivara styrdokument. egna initiativ till att oka Verksamhetsplan
fokusomraden till viss del. Kanner till och kan maluppfyllelsen i samtliga
Deltar i det nddvandigaste redogora for vara fokusomraden.
arbetet. fokusomraden. Deltar Aterkopplar och utvarderar

ocksa aktivti delarav insatser i relation till

arbetet. VP/fokusomraden.

enska (svenge)
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