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Taito-Ba

Konstmoten 1/2man:
vidga, sammanhallning, halsa

Pauser:
stdd och inspiration

Normalmoten 3t./2 veckor:
Dela, business, handledning

Sommarmote 1/ar:
Utvardering, planering, avkoppling

Julmote:
Sammanfattning, kompanjonskap

Konferensrsor:
utveckling, rekreation

Studeicirklar: S —
Nya ideer, lara nytt
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Ba =
En fysisk, social och psykologisk situation
dér man kan dela och skapa ny kunskap

Hurdant ar Ba:et har?

Har du upplevt vilka fantastiska synteser och slutsatser klienter goér i
samtal?! Kanske har du ocksa markt hur kdnslorna da far mera
uppmarksamhet? Kom med och lar dig mer om hur reflektion, att tanka
hogt, skapar forstaelse och engarerar till 6nskad forandring! - Kanske
spelar vi lite ett nytt kortspel jag utvecklat.

Reflektionen kan gélla det som varit, ar nu och det som kommer. Jag
har under de senaste aren i min praktik satsat allt mera tid till att
reflektera med klienter och samarbetsparter. Mina reflektionsidéer
bygger pa de l6sningsfokuserade och samtalsforskningens teser

om sammafattningar i professionella samtal, pragmatismens teori om
inldrning samt nya dialogiska idéer.
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Programmet 19.11
13:45-14:30 + 14:50-16:30

@ Introduktion

@ Dialog och reflexivitet i nuet

@ Om det som varit

@ For det kommande

Reflektera - reflektivitet

* Tanka pa — tanka efter - 6vervaga

* Forsta varfor man handlar som man gor

* Erfarenheter blir kunskap — satts i ett sammanhang
* Mera medvetet handlande

http://www.synonymer.se/?query=reflektera



Reflektivitet i nuet — med dialog

Reflektivitet i nuet — nar vi sammanfattar

Oppna dialogernas effekt:

5 ars uppféljning av alla patientfallen i omradet:

Vastra Lapland Stockholm*

h9=9%-21997 &9=9711-1992
Skizofreni diagnos 59 % 54 %
Annan psykos 41 % 46 %
Institutionsdagar medeltal 31 110
Psykmedicin 33% 93 %
Psykmedicin fortsattningsvis 17 % 75 %
Sjukledighet/pension 19 % 62 %

Kalla: Seikkula J & Arnkil T.E., Open Dialogue, THL féredrag 1.9.2014

*Svedberg, B., Mesterton, A. & Cullberg, J. (2001). First-episode non-affective psychosis in a total urban population: a 5-
year follow-up. Social Psychiatry, 36:332-337.
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Resultaten blir bara battre!

* Obehandlade tiden for psykos har minskat till 3 veckor.
* 84% har atergatt till full tids arbete.

* Antalet skizofrenipatienter har minskat fran
33/100 000 (1985) till 2/100 000 (2005).

Aaltonen et al., 2011 and Seikkula et al, 2011

Psykotiskt beteende ar ett svar

= ‘Psykos’ hor till livet oftare an vi tror.

= Hallucinationer innehaller riktiga handelser
fran det egna livet — de ar offer for
traumatiska handelser — inte orsaker till dem.

= De ar forkroppsligad kunskap — ‘non
conscious not unconscious’.

= Darfor ar det viktigt att lyssna noga efter och
hora alla berorda och alla ‘roster’.
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Oppna dialoger

Reagera genast for att anvanda krisens
emotionella element.

= Samla ihop det sociala natverket for att ha
bade horisontell och vertikal dialog och skapa
samarbete.

= Skapa dialog mellan alla berérda — Forsok inte
forandra patienten eller familjen.

= Lyssna pa vad manskorna sager, tolka inte.

= SOk nya ord och ett gemensamt sprak for
upplevelserna som annu inte har ord eller
sprak.

= Undvik medicinering av det centrala
nervsystemet for att inte minska de
psykologiska resurserna och krympa hjarnan.

= Planera, diskutera, beslut med alla ndrvarande

Loésningsfokus Oppna dialoger

Varlden skapas i vaxelverkan

Olika perspektiv berikande

Den professionella samtalar — fixar inte

Malet “praktiskt, ‘vad gora’ Malet implicit; helhet, forstaelse
Riktningen i borjan av samtalet Riktningen bildas under samtalet
Kunnande, lyckanden viktiga Resurser, mojligheter viktiga
Beskrivning av handelseforloppet Beskrivning av de (inre) résterna
Fokus pa framtiden Fokus pa det som varit och nuet

Klienten viktigaste Alla i natverket viktiga
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Reflektivitet i nuet — med dialog

1. Skapa respektfull kontakt — var respektfull,
personlig, 'micromoments of love’

2. Hitta det viktiga — (mindful) lyssnande pa
betoningar och det osagda

3. Fokusera —med forhoppningar och visioner

Bygga vidare — foljdfragor, personlig resonans,
associationer

5. Berika samtalet — mer ‘roster’ och handelser
6. Skapa mening — med reflektioner

Reflektivitet nar vi sammanfattar

= Situationen laggs upp s4, att alla kan uttrycka
sig 6ppet och personligt.

= Jamlik samverkan, dar alla tanker
tilsammans.

= Alla lagger till nagot fran sitt perspektiv till ett
gemensamt resultat.

= Situationen ger rollerna, perspektiven,
riktningen och substansen och malet.



Reflektion i olika skeden: S-modellen
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O-0ppen dialog och reflektivitet

= Tolka vad den andra egentligen menar

= Forsvara dina asikter och nedvardera de andras
= GOr som i allmanhet

= Sadg hur det egentligen ar

= S3gvad du redan vet fran forut

= Ta bara stallning till det du star for

= Se pa de andra som du forestaller dem

= Hitta problemen eller [6sningarna
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Ovning:

1. For en dialog med

2.

nagra
samarbetsparter
om ert samarbete

Anvand
principerna

Reflektera efter
ljud-signalen vad
nytt kom upp
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Dialogiska principer

Slappna av — Iat andra tala och registrera vad
som vacks hos dig sjalv.

Respektera andras satt att tdanka, fast du inte
godkanner allt.

Vanta sa lange som mojligt forran du drar
slutsatser.

Sag vad du tanker och upplever just nu som
kanns viktigt.

Sag bara det mest nédvandiga.
Se till att alla réster blir horda.
Se dig sjalv i de andras ansikten.

Lita pa processen

Reflektion Over det som varit



| antikens Egypten var Ba den
'forkroppsliga sjalen’

Det moderna Ba:et myntades av den
japanska filosofen Kitaro Nishida pa
1970-talet.

Prof. Ikujiro Nonaka annammade Ba for
kunskapsutveckling pa 1990-talet.

Blev kant genom bilindustrins sk Toyota-
modell.

Kopplades ihop med Iésningsfokusing av
oss i TaitoBa 2005 for att battre kunna ta
vara pa situationer och lyfta fram
kunnande (tyst kunskap).

Taito-Ba exempel pa reflektivitet

om det som varit
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Tacit/implicit and explicit kunskap

Implicit kunskap -’know-how’
ar personlig insikt, kreativitet, intuition, sinne for, bedémningar.
Kravande att lara ut, gora synligt, uttycka i tal och mata. Innehaller
mentala kartor och varderingar. Personliga satt att anvanda explicit
kunskap.

Explicit kunskap ’know-what’
ar delad information, som instruktioner, vanor, beslut,
specifikationer, modeller och statistik.

Relativt latt tillgangligt och att dela.

References: Kazuo Ichijo & Ikujiro Nonaka, eds, (2007), Knowledge Creation and Management New Challenges for Managers, Oxford Univ. Press

Taito-Ba

Personligt
kunnande

Delat
kunnande
(forstaelse)

Strukturerat
kunnande
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Platsen - rummet

Vdlj en plats som gasterna uppskattar och dar de och du kanner
sig/dig bekvama.

Forbered platsen inspirerande, passligt. Ljus, ljud stolar, servering etc.

Choose a space —room: what would the guests and | appreciate?
Where do they and myself feel comfortable appreciate their/my
work?

Var tillganglig fore och efter som en vard. Skapa en vdlkomnande
atmosfar genom hélsningen och avskedet, small talk och vinkar.

Lagg an tonen med en historia, resursprat...

Anvand platsen, utrymmet: Ror dig, anvand konst, dekorationer och
foremal, fonstret, sittordningen och reflektioner...

Peter Sundman| © Taitoba Oy, www.taitoba. fi
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Delandet

Data fran: Los.fok intervju om kunnandet:

- observation - vem gjorde vad med vem och var?
- Videoband - Vad gick bra?

- beskrivningar - Hur gjorde du det?

- Flere kéllor - Hur visste du att géra s&?

- Vad var viktigt?
- Vad tankte du pa?

L6s.fok samtal om kunnandet: - vilka andra alternativ hade du?

- ar det...
- det far mig att tanka pa...

- Vad tanker du om det nu?

- paminner det manne om... Lds.fok intervju av de andra:

- kan man likna det vid...
- vad betyder det for er...

- hur kan ni/vi utnyttja det? - glentie st

- Vad vill du veta mer om?

- Vad ar intressant for dig i det?
- Hur kan du anvéanda det?

Strukturering

Peter Sundman| © Taitoba Oy, www.taitoba.fi

Storming:

- Vad vacker det har intuitivt, kdnslor, aningar?
- Hur tolkar vi det har? — Andra alternativ?

- Vilken metafor, slogan passar?

- Vad ar viktigt att ha med?

- Vad annat?

Forming:

- Vilken form ska vi ge det?

- Vilka ar elementen — strukturen?

- Vart passar det in?

- Vad fattas annu —vad kan inte anvandas?

Norming:

- Ar det tillrackligt?

- Vilken betydelse har det for dig och er?
- Vart hor det hemma?

24.11.2014
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Implementering

® Vad tanker ni gora med det har?
= Vilka ar era basta férhoppningar?
® Hur tror ni det gar?

= Vilka rutiner (moten, databaser, diskussioner,
dokument) kan ni anvanda?

®  Hur 6var ni och gor till vanor?

® Vad kan du experimentera med — forska i?
® Nya mal- mera férandring?

= Vem gor vad?

= Hur forljer vi upp det har?

Reflektion for det kommande

14
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(Dewey) reflektion for det kommande

1. Stanna upp och strukturera en situation (dialogiskt),
som du ar osaker over, orolig eller forundrad Over.

2. Spekulera dver vad det kan vara fraga om. Hur kan
man forklara det?

Gor forslagen till idéer som kan leda framat.

w

'\d ™3
El
~

Konkretisera idéerna genom att tanka pa
konsekvenserna.

5. Forestall dig annu hur arbetet forandras om du/ni
handlar enligt forslagen.

Alhanen Kai (2009): Tyon ohjaaminen tyénohjauksessa. Suomen Morenoinstituutin Tyénohjaajakoulutuksen lopputy®d
Dewey John (1910): How We Think. Selected Works of John Dewey. A Mead Project website of Brock University 18.6.2007 29

Reflektera over framtiden

= Framtidsvisioner skissas ibland snabbt. Det kan vara
bra att reflektera over dem for att hitta de
viktigaste vardena och konsekvenserna.

= Ibland skiljer sig framtidsscenariot beroende pa
fraga: Best hopes? Vises om 5 ar? Ett ar livstid?
Aladdins lampa?

= |bland ar det svart att beratta om sina drommar.
® Ibland kdnns drémmarna tunna, utifran givna.

15
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