
Lösningsfokus – mer eller mindre 
- Hitta ditt eget personliga sätt och våga lita på processen 

Eva Eriksson,  
Kurator - Samordningsteamen i Norra Västmanland 



Bästa förhoppning 

Vad behöver hända på 
den här workshopen för 
att du ska känna att det 

varit till nytta för dig? 

Vad vill du ha för känsla 
med dig härifrån? 

"I've learned that people will forget what you said, people will forget what you did,  
but people will never forget how you made them feel.” 
     Maya Angelou 

Vad vill du att dina klienter/deltagare tar med sig från era 
framtida möten som ett resultat av vad du tar med dig idag? 



Min utgångspunkt  

Innovation 

Co
ac

hi
ng

 
Mindfulness LF 



Hur jag (skulle vilja) jobba(r) 

Min ambition är att jobba 
strukturerat, utifrån en 
tydlig röd tråd… 



Hur jag jobbar 

…Men i ärlighetens namn är det 
inte riktigt så jag funkar. Jag är lite 
mera ”go with the flow” .  
Och det brukar bli bra det med. 



Bemötande 

Deltagare 

Skapa tillit 

Empati 

Lyssnande 

Engagemang 

Bekräftelse 

Genuin 
nyfikenhet 

Bekräftelse, bekräftelse, bekräftelse 



Förantaganden 

Det är bara 
dina nuvarande 

tankar som 
begränsar dig 

Du har alla svar  
inom dig 

 Du har så  
mycket mer 

kapacitet än du 
kan drömma om 

Du  har massor 
av outnyttjad 

potential 

Jag tror på dig 

Tro inte på allt 
du tänker 



Lösningsfokus 

Summera 

Lösnings- 
scenario 

Plattform 

Undantag 

Steg 
Mirakel 
frågan 

Skalfrågor 

Eka 
Samman- 

fatta 

Vad mer 

Tystnad 
Walking 

Scale 

Affekt-
reflektion 



Din palett 

Vad använder du av din 
palett (personlighet, 

kompetens och erfarenhet) 
som  gör lite extra skillnad i 

dina möten? 

Vad mer använder du dig av? 

Hur märker du det på dina  
kunder/klienter/deltagare? 



Övning – Walking scale 



Tack för ditt engagemang! 
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