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Detta dr den sjunde nationella indikatorrapporten som visar pa utveckling av den verksamhet som
bedrivs med stod av samordningsforbund. I arets rapport har 32 av landets 72 samordningsférbund’
samlat in totalt 2 926 enkaéter fordelat pa fem olika respondentgrupper;

- deltagare (dér tva typer av enkater anvants; pagaende respektive avslut),

- personal i finansierade insatser/projekt,

- ledamoter i samordningsforbundens styrelser,

- chefer hos samordningsférbundens medlemmar och

- remittenter (i huvudsak personal hos samordningsférbundens medlemmar).

Resultatet fran arets matning visar att positiva resultat fran tidigare ar overlag bestar och for nagra
indikatorer ser vi dven en forsiktigt positiv trend. Liksom tidigare ar dr deltagarna, sdval kvinnor som
man, mycket néjda med insatserna de deltar i. Dock finns skillnader mellan kvinnor och méns svar.
Storst dr denna skillnad i frdgan om att kédnna sig mer redo att kunna arbeta eller studera. Har ar
kvinnorna mindre positiva i sina svar jamfort med maén. I andra indikatorer ser vi liten eller ingen
skillnad mellan konen. En iakttagelse som dock bor undersdkas vidare handlar om konsskillnader i
pagdende-enkaten, dar mannen generellt svarar mindre positivt &n kvinnorna och dar ménnens
upplevelse 6ver tid utvecklats negativt inom omraden som inflytande, tid i insats och stod i att
hantera sin situation.

En generell trend bland chefer och personal visar pa en positiv utveckling avseende samverkans-
strukturer, tillvaratagande av deltagares erfarenheter, sektorsovergripande arbetssatt och jamlikhets-
integrering. For styrelser ar utvecklingen ndgot negativ, men det ska da stéllas i forhéllande till att
styrelser danda svarar mer positivt jimfort med personal och chefer. En forklaring till forandringar i
styrelsesvaren kan vara att manga ledamoter ar nya i sina uppdrag efter valet 2022.

Resultat i korthet

e Deltagarna ar ndjda med kvaliteten i insatserna, upplever att de har inflytande 6ver sin
rehabiliteringsprocess och kanner att de efter insats ar mer redo att arbeta och studera.

e Skillnader i upplevelse mellan kvinnor och méan &r generellt sma, men vissa konsskillnader kan
behdva uppmaéarksammas.

o Det tycks finnas en hog grad av tillit och respekt mellan de professionella i samverkan.

e Farre forbund har deltagit i arets matning jamfort med tidigare ar och farre antal enkéter har
samlats in.

Jamfort med forra &ret har antalet respondenter minskat for alla respondentgrupper?. En del av
forklaringen kan vara att manga storre projekt finansierade av Europeiska Socialfonden (ESF)
avslutades 2022 da davarande programperiod upphorde. Det har sedan tagit tid att bygga upp nya
verksamheter och projekt.

Vi vill fortydliga att rapporten inte gor ansprak pa att ge en fullstandig bild av ldget hos samordnings-
forbunden och/eller de insatser de finansierar. Svaren &r kopplade till de forbund som har valt att
genomfdra enkdtundersdkningarna och de svar som respondenterna har lamnat. Jamforelse mellan
aren bor ocksa goras med viss forsiktighet, bl.a. dd underlaget i form av medverkande férbund
forandrats.

! Information om antal férbund ar hamtat fran finsam.se i januari 2024.
22022 ingick 3 970 enkater i det aggregerade resultatet. 2021 ingick 3 750 enkéter i det aggregerade resultatet.
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BAKGRUND OCH SYFTE

Ett samordningsforbund finansierar och stodjer samverkan mellan Arbetsférmedling,
Forsakringskassa, kommun och region sa att den arbetslivsinriktade rehabiliteringen fungerar
battre och att fler ménniskor med samordnade rehabiliteringsbehov kan etablera sig pa
arbetsmarknaden. Hur vet vi da att utvecklingen gar at ratt hall? Att méata utveckling av
samverkan kraver flera angreppssatt och olika perspektiv. Denna rapport avser att bidra till
bilden av utvecklingen av den finansiella samordningen, och det stod till samverkan mellan
myndigheterna som samordningsférbunden majliggor.

Instrumentet “NNS indikatorer” ar speciellt utvecklat f6r samordningsférbund och i
forlangningen d@ven dess medlemmar. Deltagare och personal i finansierade verksamheter,
chefer och remittenter aktiva i samverkan samt ledamoter i férbundsstyrelser, far genom
enkédter majlighet att svara pa fragor kopplade till upplevelsen av samordningsférbundens
verksamhet. Uppfoljningen sker pa ett systematiskt och kvalitetssakrat sitt genom att lokalt
och pé nationell niva samla in data och 6ver tid ta reda pa hur matvéardena fordandras. Resultat
ger bade lokala forbundet och NNS underlag att anvanda i verksamhetsplanering,
uppfdljning och gemensamt larande.

Indikatorerna foljer upp upplevelsen av kvalitet pa den verksamhet samordningsférbunden
finansierar och stodjer. Har utgor deltagarnas upplevelser av den rehabiliteringsprocess som
verksamheten och insatserna erbjuder en viktig del. Utover detta f6ljer indikatorerna ocksa
den strukturella utvecklingen genom att fragor kopplade till utveckling av samverkan stélls
till insatspersonal, remittenter, chefer och styrelseledaméter.

Syftet med NNS indikatorer ar alltsd att bidra till, och fa en samlad bild av utvecklingen av
samordningsférbundens arbete. Varje indikators utveckling kan foljas 6ver tid och kan da ge
en antydan at vilket hall utvecklingen gar. Med hjélp av bakgrundsvariabeln kon kan ocksa en
jamstélldhetsanalys goras kopplat till svar fran deltagare3.

Detta dr den sjunde nationella arsrapporten avseende NNS indikatorer sedan 20174 Forsta
aret omfattade enkétsvar fran 13 samordningsforbund och NNS har sedan dess sett en
betydande utveckling av anviandandet av instrumentet. Dock har antalet medverkande
forbund och dven antalet insamlade enkéter minskat de senaste aren. Aven om detta inte ar en
heltackande undersokning ar insamlingen unik i sitt slag och visar pa en hel del intressanta
trender och monster vil varda att analysera och fordjupa sig i.

INSAMLING AV DATA

Insamling av data till denna rapport har skett under perioden november 2022 till oktober
2023. Vilka indikatorer och vilka verksamheter som ingatt i den lokala insamlingen och hur
ofta ett samordningsforbund viljer att anvanda sig av indikatorfragorna kan skilja sig at.

3 Fraga om kon stills enbart till deltagare. Ovriga respondentgrupper saknar denna bakgrundsvariabel.
4 Tidigare rapporter finns att hdmta pa NNS hemsida: http:/nnsfinsam.se/utveckling/indikatorer.aspx
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Forbund som deltar i unders6kningen

Under 2023 har tvé forbund uppgatt i ett nystartat férbund som gatt med i indikatorarbetet.
Samtidigt har fyra forbund som ingick i 2022 ars matning valt att inte ingd i arets insamling.
Antalet medverkande férbund i arets métning dr darmed néagot lagre an forra aret.
Deltagande i indikatorarbetet ar frivilligt fran forbundens sida och foregas av ett formellt avtal
mellan samordningsférbund och NNS som bl.a. klargor hur datainsamlingen ska ga till. I
bilaga 1 redogors for de forbund som deltagit i arets datainsamling.

Kvalitetssakring

NNS har i en manual® beskrivit processen f6r hur de samordningsforbund som vill delta i
nationella sammanstallningen ska ga till vdga. En utdelningsfil, som ér frivillig att anvéanda,
har tagits fram for att stodja insamlingen och for att kunna ge information om svarandet. En
registreringsfil som ser till att forbunden matar in data pa ett likartat satt har ocksa tagits
fram. For varje ny matperiod anvands en ny registreringsfil och eventuella utdelningsfiler
som anvénds for deltagare pabdrjas ocksa pa nytt. Handledning har tagits fram som stod till
de tva Excel-filerna (utdelnings- och registreringsfil) och utdver det en guide dver
arbetsprocessen for genomforande av enkdtundersokningarna. Dessutom finns majlighet att
lépande under aret stélla fragor till NNS kontaktpersoner for indikatorarbetet och en enkat
har i &r mejlats ut till samtliga deltagande samordningsforbund for att sakerstalla kvaliteten i
data. Fragor kring hur insamling gatt till, om frageformuleringar dndrats och om &ldre enkéter
anvénts har undersokts.

Enkdternas utformning och insamling av data

Instrumentet bestar av sex enkater med kryssfragor i olika, oftast sex-gradiga skalor.
Enkéterna finns publicerade pd www.nnsfinsam.se. For deltagare finns en enkat som kan
erbjudas under pagéende insats och en enkat som erbjuds vid avslut. Enkéterna till deltagare
finns 6versatta till 11 olika sprak. Rekommendationen &r att alla deltagare ska erbjudas att
besvara avslutsenkidten medan det &r upp till forbunden sjdlva om de vill anvanda sig av
pagdendeenkéten. En anledning till att ett forbund trots detta enbart samlat in
pagdendeenkéter kan vara att insatser dr nystartade och att inga eller for fa deltagare avslutats
under insamlingsperioden. En del fo6rbund véljer att dela ut pagaendeenkaten for alla
deltagare under en begransad period under aret medan andra viljer att dela ut den 16pande
under aret vid en given punkt i deltagarens rehabiliteringsprocess (mer under Svarande och
bortfall, s. 7).

Av de deltagande forbunden har 31 % (10 forbund) tillfragat alla respondentgrupper.
Remittenter &r fortfarande den respondentgrupp som minst antal férbund valjer att tillfraga.
Respondentgruppen tillkom vid 2021-ars métning och det kan dérfor finnas férbund som
annu inte har rutiner for att dela ut enkater till remittenter. Till skillnad frén féregaende ar har
inte alla forbund samlat in enkéter fran deltagare denna matperiod. Flera forbund som
tidigare ar haft ett hogt antal deltagarenkéter har skickat in langt farre och ibland inga enkéter
for deltagare. For en del forbund beror det pa att ESF-finansierade projekt har avslutats under
slutet av 2022 eller borjan av 2023, och att uppstarten av nya deltagarinsatser antingen
uteblivit eller skett mot slutet av métperioden. I kombination med det ndgot ldagre antalet
deltagande forbund bidrar det till en minskad méngd data vid drets matning.

5 http://nnsfinsam.se/media/247479/Indikatormanual-november-2023.pdf
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Eftersom flera av indikatorerna har matt som tillfragas flera respondentgrupper finns, hos de
forbund som anvinder en majoritet av enkéttyperna, en storre mojlighet att gora analyser och
jamfora hur olika respondentgrupper upplever olika och liknande aspekter av en och samma
samverkansutveckling. En lista 6ver deltagande samordningsférbund och vilka respondenter
de har tillfragat finns som bilaga till denna rapport.

Tabell 1 Antal enkéter och forbund per respondentgrupp.
Deltagare Deltagare

. o Personal Chefsgrupper Styrelser Remittenter Totalt
Pagdende Avslut grupp ¥

1122 900 372 209 154 169 2926
28 26 26 22 24 10 32

Antal besvarade enkater

Antal deltagande forbund

METOD FOR SAMMANSTALLNING AV INDIKATORERNA

I denna rapport redovisas resultat frdn métning kopplat till 15 av de 16 indikatorerna.®
Indikatorerna bestér av tva eller flera matt i form av enkatfragor. Matten mater en avgransad
del av indikatorn och innebar alltid en férenkling av en komplex verklighet varvid det ar
rekommenderat att stélla foljdfragor eller att jimfora insamlad data med annat material.
Indikatorerna kan dock visa var det kan vara klokt att fordjupa sin analys.

Sammanlagt 45 fragor med fasta svarsalternativ i sex enkéater anvands for att skapa en bild av
indikatorernas sammanlagda utveckling. En sammanstéllning av indikatorerna och matten
kopplade till dem finns som bilaga till denna rapport. I denna rapport redovisas enkéatsvaren
kopplade till respektive indikator. Sedan 2022 finns ocksa fritextfragor i enkaterna som
besvaras av deltagare, dessa redovisas dock inte i den nationella studien utan anvands enbart
lokalt hos férbunden.

Indikatorfragorna, med undantag av fraga 8 i deltagarenkiterna, stélls som skalfragor med
sex svarsalternativ. De kategoriseras inledningsvis i tre kategorier; negativa svar (de tva lagsta
svarsalternativen), varken eller (det mittersta svarsalternativet) och positiva svar (de tre
hogsta svarsalternativen). De sex-gradiga svarsskalorna som anvands kom till for att skapa
fler positiva nyanser da évervagande andel svar under pilottestningarna var positiva’. Fraga 8
i deltagarenkéterna ar en ja/nej-fraga. Har redovisas ”ja” som ett positivt svar och “nej” som
ett negativt.

Nyckeltal (jamforelsetal) for indikatorerna anvands i denna rapport for att underlatta
redovisningen av resultat 6ver tid. Genom att de tva mest positiva svarsalternativen
(alternativt svarsalternativ ”ja”) anvands som nyckeltal framkommer att det handlar om "“klart
positiva” svar och andelen positiva svar f6ljaktligen &r fler. Undantaget ar indikator 7 (fraga 6
i deltagarenkaterna) dar nyckeltalet utgors av samtliga positiva svar (dvs. de tre mest positiva
svarsalternativen). Denna indikator avser maéta stegforflyttning mot arbete vilket ar ett av
huvudmalen i lagen for finansiell samordning. Utifran att all stegforflyttning narmare

¢ Indikator 11 ”Effekter som kommer ur de samordnade insatserna &r hallbara och sdkra 6ver tid” ingar inte i
enkitundersokningen. Ambitionen har varit, att med medlemmarnas stdd, kunna méita denna indikator genom analys av
registerdata. Forsok har gjorts via Socialstyrelsen och Forsakringskassan men nagon fastlagd rutin for en regelbunden
arsmétning har dnnu inte kommit till stand.

7 Larsson Tholén, S., & Danermark, B. (2016). “Hur vet vi att det blir battre?”: Utveckling av ett instrument f6r uppféljning av
finansiell samordning av rehabiliteringsinsatser. Orebro universitet, Institutionen for hilsovetenskaper.



arbete/studier bedéms som positiv omfattar darfér nyckeltalet for denna indikator fler
svarsalternativ jamfort med andra skalfragor.

Bild 1 Kategorisering av enkétsvar.
Klart positiva
I

Negativt Varken eller Positivt
Aldrig Séllan Ibland Ofta For det mesta
Inte alls Till liten del Delvis Till stor del Till mycket stor del
\ | f
Nej Ja

ANALYSMETOD OCH REDOVISNING AV DATA

Resultatet ar aggregerat till nationell niva utifran inskickade filer med svar fran samordnings-
forbunden. En sarskilt framtagen resultatfil i Excel har anvéants for detta andamal. Resultatet
har kontrollerats genom att 4ven sammanstalla statistiken i SPSS®. For att sammanstalla
enkédtsvaren har korstabellanalyser anvénts. Till varje indikator gors d&ven en kommentar till
resultatet och samlade slutsatser fran hela instrumentet gors i sammanfattningen.

Chi?-test har genom SPSS anvants for att testa huruvida det finns signifikanta skillnader
mellan kvinnor och méan inom respektive frdga, samt om det finns signifikanta skillnader
mellan denna och fdrra arets matning. Chi?-testet som anvands ar Pearson Chi? och redovisas i
tabellerna med en asterisk (*) efter de varden dér statistisk signifikant skillnad finns. Chi?
anvéands i korstabeller for att mata bivariata samband, dvs. samband mellan tva variabler; hir
kon och enkitsvar, samt matperiod och enkédtsvar. Den 6vre gransen for att tala om ett
signifikant samband ar pa 5 % niva, med vilket menas att det med 95 % sannolikhet finns en
faktisk skillnad mellan grupperna, och den skillnad som syns beror inte pa slumpen.? Chi2-
testerna har gjorts pa kategoriserade variabler (se Bild 1 ovan) som sedan jamforts med
varandra. Det har alltsa gjorts fyra olika analyser per fraga utifran tabellen nedan:

Tabell 2 Variabler anvanda vid Chi?-tester fr respektive fraga.

Test 1: Test 2: Test 3: Test 4:
Variabler Kon Kon Matperiod Matperiod
Positivt Klart positivt Positivt Klart positivt
Samtliga X X
Kon Kvinnor X X X X
Man X X X X
o 2022 X X
Matperiod
2023 X X X X
Negativt X X X X
| Varken eller X X X X
Svarskategori N
Positivt X X
Klart positivt X X

8 IBM® SPSS® Statistics &r det statistikprogram som anvénts for att gora statistiska analyser.
? Se exempelvis Djurfeldt, G., Larsson, R. & Stjarnhagen, O. (2010). Statistisk verktygslida 1: samhillsvetenskaplig orsaksanalys med
kvantitativa metoder. (2. uppl.) Lund: Studentlitteratur.
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Viss forsiktighet bor dock énda tas vid jamforelser mellan grupper. Detta da antalet svar ar lagre &n
tidigare matningar och det finns osdkerhet kring populationen som tillfragats — vi kan inte med
sdkerhet sdga att resultatet for de deltagare som svarat pa enkéterna representerar &sikterna hos hela
samordningsféorbundens malgrupp.

RESULTAT

I foljande kapitel presenteras svarsresultat kopplade till respektive indikator. De lokala
enkédtsvaren har aggregerats till nationell niva. For att underlatta jamforelse 6ver tid redovisas
en tabell dar nyckeltalen, dvs. de tva mest positiva svarsalternativen, under de senaste tre aren
redovisas.1°

Dessutom presenteras for de flesta indikatorer! ett linjediagram for utvecklingen av nyckeltalet
fran 2018 till 2023. Diagrammen anvédnder samma farger som i tabellerna for att urskilja de olika
respondentgrupperna. For deltagare redovisas kvinnor och méns svar men inte resultat for
samtliga, eftersom svaren for samtliga oftast hamnat mellan kvinnor och mén. Notera att
skalorna for de olika diagrammen skiljer sig at och att de darfor sallan kan jamforas sida vid
sida.

SVARANDE OCH BORTFALL

Nar det galler bortfall tittar NNS sedan 2022 bade pa mal- och undersokt population.

Malpopulationen utgors av de personer som deltar i eller &r knutna till samordningsforbundets
insatser/verksamhet under aktuell matperiod och har tillrdcklig erfarenhet, det vill saga en klar
uppfattning om insatsen alternativt uppdraget. Beslut om nar erfarenhet bedéms som tillrécklig
fattas lokalt. Malpopulationen adr den population som avses att undersdkas medan den
undersokta populationen dr den faktiskt undersokta, det vill sdga de som faktiskt erbjudits att
besvara enkiit.

Skillnaden mellan malpopulation och undersdkt population dr darmed de deltagare som aldrig
tillfragats, det vill sdga de som aldrig har fatt en enkét. Det totala bortfallet 4r de som aldrig
tillfragats och individbortfallet i den undersokta populationen. I det hér fallet dr individ-
bortfallet i den undersokta populationen antalet deltagare som inte svarat pa utdelad eller
utskickad enkiit.

Da endast lite mer an halften av alla deltagare som ingar i malpopulationen ges mojlighet att
delta i undersokningen kan vi konstatera att det fortsatt finns ett utvecklingsarbete for att na
fler ur samtliga respondentgrupper samt analysera vad eventuella bortfall beror pd, oavsett om
de deltagit i undersokningen eller inte.

Ett svar ingar i redovisningen om minst en av fragorna i respektive enkit ar besvarad. P& nasta
sida redovisas hur svarsfrekvensen forhaller sig till respektive population.

10 Undantaget ar indikator 7 (fraga 6 i deltagarenkiterna) dar nyckeltalet utgérs av andelen positiva svar (de tre positiva
svarsalternativen).

1 Indikatorerna 4, 15 och 16 @ndrades eller tillkom 2021. Linjediagram anvinds endast ddr minst en respondentgrupp haft fem
maitperioder som kan jamforas.
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Tabell 3 Svarsfrekvenser per respondentgrupp 2023.

Undersokt
.. S Antal svar: Andel svar:
. . Undersokt population i o N Andel svar:
Malpopulation . e . svarat pa undersokt . .
population forhallande till minst en fraea opulation malpopulation

Samordningsforbund malpopulation g pop
Deltagare Pagaende 2309 1771 77% 1122 63% 49%
Deltagare Avslut 1692 1213 72% 900 74% 53%
Personal 492 456 93% 372 82% 76%
Parternas chefsgrupp 415 368 89% 209 57% 50%
Styrelse 260 217 83% 154 71% 59%
Remittenter - 294 - 169 57% -
Totalt 5168 4319 78%* 2926 68% 53%*

* Remittenter ej inkluderade i berdkning

For respondentgruppen “remittenter” har den svarande tillfrdgats var hen har sin anstallning,
vilket fungerat som bakgrundsvariabel. Svarsalternativen pa frdgan om var den svarande har
sin anstallning dr samordningsforbundens medlemmar (Forsakringskassan,
Arbetsformedlingen, Kommun och Hélso-Sjukvard) samt alternativet “annan”. En respondent
har svarat att hen tillhor kategorin “annan”. Dennes svar inkluderas i gruppen “samtliga”. For
remittenter saknas information om mélpopulation, detta eftersom det ar svart att avgora hur
manga som skulle kunna tillfrdgas inom denna respondentgrupp. Darfér lamnas endast
information om den undersokta populationen har.

Det finns nagra storre skillnader i svarsfrekvens jamfort med forra métperioden. I &r har den
undersokta populationen for deltagare 6kat, men andel svar i pdgdendeenkéten har minskat
(frdn 80 % till 63 %). Den undersokta populationen for styrelserna har minskat detta ar, men
andel svar har 6kat (fran 45 % till 71 %). Generellt géller att den undersokta populationen har
blivit storre (fran 71 % till 78 % i ar) men att de som svarat fran populationen minskat (fran
73 % till 68 %).

For deltagare redovisas bakgrundsvariabel kon. I pagaendeenkéten har 49 % uppgett sig vara
kvinnor och 43 % man. Darutover har 8 % ej angett kon. I avslutsenkdten uppger 52 % sig vara
kvinnor och 40 % man, 8 % har ej angett kon. Detta kan jamforas med senaste underlaget fran
Uppfoljning Finsam? dar kénsférdelningen ar 55 % kvinnor och 45 % man i de
forbundsfinansierade insatserna nationellt.

Tidigare ar har det varit en underrepresentation av mén, alternativt sa har méan i hogre grad
valt att inte uppge kon i enkaten. Vid denna maétperiod har dock andelen som uppgett sig
vara man Okat. Andelen som ej angett kon har minskat i avslutsenkéten. Anledningen till att
fler enkéter innehaller bakgrundsvariabeln kon beror sannolikt pé att det tidigare fanns
enkéter dar kon ej behovde uppges samt att utvecklingsgruppen har arbetat med att visa pa
vikten av att kunna gora analyser utifran konsskillnader. Dessutom finns det deltagare som av
exempelvis anonymitetsskal eller for att de varken identifierar sig som kvinnor eller man
véljer att inte uppge kon.

12 https://www.finsam.se/uppfoljining/statistik/statistik-uppfoljining-finsam, hamtad 2024-02-05.
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Tabell 4 Antal svarande deltagare pagaende Tabell 5 Antal svarande deltagare avslut uppdelat
uppdelat pa kon. pa kon.
Deltagare Deltagare
Pégéegnde Andel Avslgut Andel
Uppgett sig vara kvinna 554 49% Uppgett sig vara kvinna 469 52%
Uppsgett sig vara man 479 43% Uppgett sig vara man 356 40%
Ej uppgett variabeln kén 89 8% Ej uppgett variabeln kén 75 8%
Totalt antal enkatsvar 1122 100% Totalt antal enkatsvar 900 100%

Det interna bortfallet, dvs. den andel av respondenterna som uteldmnar svar pa en eller flera
fragor ar generellt sett 1agt i denna undersokning. De allra flesta, 6ver 95 % svarar pa alla
fragor. Det storsta interna bortfallet terfinns i fragor kopplade till indikator 4, dar det ligger
mellan 6-7 % for pagaendeenkéten och 7-8 % for avslutsenkaten. Fragorna kopplade till
indikator 4 byttes ut vid 2021-ars méatperiod, och nar dldre versioner av enkéterna har
anvénts har darfor svarsalternativen for denna fraga inte kunnat registreras. Bortfallet har
dock sjunkit sedan forra méatperioden vilket indikerar att farre dldre enkater anvéands ute i
forbunden.

Négon ytterligare analys av det interna bortfallet har inte genomforts i denna studie.

Olika insamlingssitt for pagaendeenkiten

Pagdendeenkéten delas ut pa tva olika sétt i forbunden, antingen under en begransad period
under aret, exempelvis under tva manader pa hosten, eller l6pande under aret vid en given
punkt i deltagarens rehabiliteringsprocess, exempelvis efter att deltagaren varit 2-3 manader
i en insats. P& grund av detta har vi vid arets matning undersokt om det blir ndgon skillnad i
resultaten beroende pa tillvagagangssatt. Vi har genomfort Chi?-tester mellan grupperna
baserat pa om forbundet uppgett att de samlar in under en begréansad period eller om de gor
det 16pande under aret. Det fanns endast signifikanta skillnader inom fraga 6, och resultatet
for detta redovisas under tillhérande indikator (indikator 7, s. 22).

Tabell 6 Rutin for utdelning av pagaendeenkaten till deltagare. Antal och andel som tillfrdgats utifran de tva
tillvagagangssatten, konsuppdelat.

Begrénsadoperiod Kontinu?rligt Okéint Totalt
under aret under aret

Kvinnor Antal 313 224 17 554
Andel 57% 40% 3% 100%

Man Antal 295 173 11 479
Andel 62% 36% 2% 100%

Totalt Antal 645 448 29 1122
Andel 57% 40% 3% 100%



INDIKATOR 1

Deltagarna kidnner att de insatser som erbjuds dr organiserade runt deras behov
(personcentrerade).

Matt:

- Far du stdd pa ett satt som ar till stor nytta for dig? (Deltagare pagaendeenkit, fraga 1)

- Har du fatt stod pa ett satt som ar till stor nytta for dig? (Deltagare avslutsenkat, fraga 1)

Tabell 7.1 Indikator 1.

Negativt | Varken eller | Positivt (Klart positivt)
Fragal Deltagare - pagaendeenkit
samtliga (n=1114) 2% 9% 89% (77%)
kvinnor (n=552) 1% 7% 91% (81%)*
mdn (n=474) 3% 9% 88% (73%)*
Fragal Deltagare - avslutsenkat
samtliga (n=895) 2% 7% 91% (78%)
kvinnor (n=469) 3% 7% 90% (78%)
mdén (n=351) 2% 7% 91% (76%)

* statistiskt signifikant skillnad mellan kénen pa 5 %-nivan.

Diagram 1 Indikator 1: Personcentrering, 2018-2023. Andelen klart positiva svar.
85%

80% '_—0 Fraga 1, pagaende kvinnor; 81%
(]

Fraga 1, avslut kvinnor; 78%

75%

70%

65%

60%
2018 2019 2020 2021 2022 2023

Diagrammet visar fordndringen mellan matningar for deltagare.

Kommentar till resultatet

En nagot hogre andel kvinnor &n mén upplever att de insatser som erbjuds ar till stor nytta for
dem, dock dr det enbart i pdgdendeenkiten som skillnaden mellan konen &r statistiskt
signifikant. I avslutsenkéten svarar kvinnor och mén relativt lika. Vi kan ocksé se en nagot
positiv utveckling for indikatorn 6ver tid, framforallt for méan, men jamfort med forra aret
finns ingen signifikant skillnad.

Maétten for denna indikator fokuserar pa upplevelsen av stor nytta vilket generellt kan vara
svart att na i vilken verksamhet som helst. Det dr ocksa en metodologisk svérighet att ha en
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skala i sjdlva fragan. Svaren tyder dock pa att insatser genom den finansiella samordningen i

mycket hog utstrackning moter behov pa ett andamalsenligt satt.

Tabell 7.2 Nyckeltal “andelen klart positiva svar” for indikator 1, jamférelse 2021-2023.

2021 2022 2023
antal svar | nyckeltal | antal svar | nyckeltal | antal svar | nyckeltal
samtliga 1542 75% 1629 78% 1114 77%
kvinnor 801 76% 841 79% 552 81%
mdn 577 73% 667 77% 474 73%

samtliga 1007 76% 1234 78% 895 78%
kvinnor 472 79% 653 79% 469 78%
mdn 340 75% 449 74% 351 76%

11



INDIKATOR 2

Deltagarna upplever inflytande 6ver rehabiliteringsprocessen.

Matt:

- Ar du med och bestammer vilket stod du skall fa? (Deltagare pagaendeenkit, fraga 2)

- Har du fatt vara med och bestdmma vilket stod som du far/har fatt? (Deltagare avslutsenkat,
fraga 2)

Tabell 8.1 Indikator 2.

Nationellt Negativt | Varken eller Positivt  (Klart positivt)

Fraga 2 Deltagare - pagaendeenkit

samtliga (n=1113) 3% 7% 90% (76%)
kvinnor (n=553) 2% 7% 92% (80%)*
mdn (n=474) 4% 7% 90% (72%)*

Fraga 2 Deltagare - avslutsenkat

samtliga (n=892) 2% 6% 92% (82%)
kvinnor (n=467) 2% 7% 92% (82%)
mén (n=350) 1% 7% 92% (81%)

* statistiskt signifikant skillnad mellan kénen pa 5 %-nivan.

Diagram 2 Indikator 2: Inflytande, 2018-2023. Andelen klart positiva svar.

85%
Fraga 2, avslut kvinnor; 82%
80% ,A\\ g ='=® Fraga 2, pagaende kvinnor; 80%
7 S
’
S wa - -‘,
75%
70%
65%

2018 2019 2020 2021 2022 2023
Diagrammet visar forandringen mellan métningar for deltagare.
Kommentar till resultatet

For enkétsvar vid avslut ser vi en tydlig positiv utveckling bade bland kvinnor och méan och
arets resultat dr det basta sedan métningarna startade. Det dr heller ingen statistisk skillnad

mellan kvinnor och méns svar utan en 6vervaldigande majoritet av deltagarna upplever att de

efter avslutad insats har fatt vara med och bestamt over vilket stod de fatt.

For padgédendeenkiten syns dock en tydlig och statistiskt signifikant skillnad mellan kvinnor
och maéns svar. Vi ser ocksa att mannens upplevelse av att, i borjan av en insats, fa vara med
och bestimma over det stod de far, minskar for andra aret i rad. Dock ar skillnaden inte
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tillrackligt stor for att statistiskt sdkerstalla. Noteras ska att kvinnor och mén svarar nagot av
de tre positiva svarsalternativen i lika hog utstrackning; varfér mén mer séllan valjer nagot av
de tva mest positiva svarsalternativen under pagéende insats kan darfor vara en fraga for

lokala analyser.

Tabell 8.2 Nyckeltal “andelen klart positiva svar” for indikator 2, jamfdrelse 2021-2023.

2021 2022 2023
antal svar | nyckeltal | antal svar | nyckeltal | antal svar | nyckeltal
Fraga 2 Deltagare - pagaendeenkat
samtliga 1537 78% 1632 77% 1113 76%
kvinnor 799 77% 846 79% 553 80%
mdn 578 78% 66 76% 474 72%
Fraga 2 Deltagare - avslutsenkat
samtliga 996 77% 1224 80% 892 82%
kvinnor 466 78% 649 82% 467 82%
mdn 338 77% 443 78% 350 81%

13



INDIKATOR 3

En mojlighet att lata rehabiliteringsprocessen fa ta den tid som behdvs utifran deltagarnas

forutsittningar.
Matt:

- Far stddet ta den tid du behover? (Deltagare pagaendeenkat, fraga 3)
- Har stodet fatt ta den tid du behovt? (Deltagare avslutsenkat, fraga 3)

- Far stodet som ni ger till deltagarna ta den tid som behdvs? (Personal, fraga 1)

- Far stodet till deltagarna i insatsen/insatserna ta den tid som behovs? (Remittent, fraga 1)

Tabell 9.1 Indikator 3.
Negativt | Varken eller Positivt  (Klart positivt)
samtliga (n=1100) 2% 8% 90% (78%)
kvinnor (n=548) 3% 6% 91% (81%)*
mdn (n=467) 1% 9% 89% (75%)*
samtliga (n=888) 3% 7% 90% (80%)
kvinnor (n=464) 3% 6% 91% (83%)
mdn (n=349) 3% 7% 91% (79%)
samtliga (n=364) (70%)
samtliga (n=161) 2% 8% 90% (75%)
Arbetsférmedlingen (n=11) 0% 9% 91% (82%)
Férsdkringskassan(n=37) 0% 8% 92% (81%)
Kommun (n=76) 4% 12% 84% (68%)
Hdlso-Sjukvard (n=37) 0% 0% 100% (81%)

* statistiskt signifikant skillnad mellan kénen pa 5 %-nivan.

Diagram 3 Indikator 3: Tillracklig tid, 2018-2023. Andelen klart positiva svar.
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- == ® Fraga 3, pagaende kvinnor; 81%

Fraga 3, avslut man; 79%

Fraga 3, pagaende man; 75%
Fraga 1, remittenter; 75%

Fraga 1, personal; 70%

2023

Diagrammet visar forandringen mellan matningar for alla indikatorns respondentgrupper.



Kommentar till resultatet

Fragan om upplevd tid for rehabiliteringsprocessen mats med stod av fragor till deltagare,
personal och de som remitterar till finansierade insatser. For deltagarnas del ar deten i
huvudsak positiv utveckling som syns 6ver tid, men fér mén syns en signifikant minskning i
pagaendeenkat jamfort med foregaende matperiod. Vi ser ocksa att det finns en signifikant
skillnad mellan kvinnor och mén i pagaendeenkatens nyckeltal. Kvinnor upplever darmed i
hogre utstrackning under pagaende insats att stodet far ta den tid de behdver. For
avslutsenkéten syns dock inte dessa statistiska skillnader utan bdda kénen svarar likvardigt.

Remittenter till finansierade insatser svarar vid arets méatning mer positivt &n personalen, men
antalet svar har ocksa minskat. Aven om vi ser en positiv utveckling fér remittenter och en
nagot negativ sadan fOr personal dr dessa inte statistiskt sékerstallda och dérfor svara att dra
slutsatser fran.

Som fragan ar formulerad ar det upplevelsen av tid i forhallande till behovet som efterfragas.
Det betyder att bade for lang tid utan synliga resultat eller for lite tid for att genomfdra en
forandring kan vara svar pé avvikelser. Svaren kan bero pd omstandigheterna och samarbetet
mellan personal och deltagare, forvantningar och resultat samt insatsens forutsattningar. Att
tid i insatsen upplevs olika mellan olika remittentgrupper ar intressant, men skillnaderna ar
mindre &n tidigare ar. Grupperna ar ocksa for sma for att genomfora robusta

signifikansanalyser.

Tabell 9.2 Nyckeltal “andelen klart positiva svar” for indikator 3, jamférelse 2021-2023.

2021 2022 2023
antal svar | nyckeltal | antal svar | nyckeltal | antal svar | nyckeltal
samtliga 1520 79% 1612 80% 1100 78%
kvinnor 790 79% 837 80% 548 81%
mdn 567 79% 658 80%* 467 75%*

samtliga 988 78% 1217 81% 888 80%
kvinnor 462 81% 644 82% 464 83%
mdn 336 78% 447 78% 349 79%

samtliga

samtliga 189 69% 216 69% 161 75%
Arbetsférmedlingen 49 69% 19 89% 11 82%
Férsékringskassan 22 55% 47 74% 37 81%
Kommun 84 76% 109 70% 76 68%
Hdlso-Sjukvard 32 63% 40 53% 37 81%

* statistiskt signifikant skillnad for nyckeltalet mellan ar 2022-2023 pa 5 %-nivan.
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INDIKATOR 4

Deltagare upplever i hogre grad dn forut att det finns nigon som hdller samman och stodjer den
enskildes samordnade rehabiliteringsprocess.

Matt:

- Stodjer insatsen dig i kontakterna med myndigheterna och varden? (Deltagare pagaende, fraga 4)
- Har insatsen stottat dig i kontakterna med myndigheterna och vérden? (Deltagare avslut, fraga 4)

Tabell 10.1 Indikator 4.

Nationellt Negativt | Varken eller Positivt  (Klart positivt)

Fraga 4 Deltagare - pagaendeenkat

samtliga (n=1046) 8% 11% 82% (70%)
kvinnor (n=518) 7% 10% 83% (71%)
mdén (n=446) 8% 11% 81% (70%)

Fraga 4 Deltagare - avslutsenkat

samtliga (n=832) 7% 10% 83% (76%)
kvinnor (n=435) 7% 10% 83% (76%)
mdn (n=328) 7% 9% 84% (76%)

Kommentar till resultatet

Béde kvinnor och mén upplever att insatsen stodjer dem i kontakterna med myndigheterna
och varden, och verkar gora det i likvardig utstrackning. Det finns inga signifikanta skillnader
mellan de bada konens resultat. Daremot ser vi en skillnad for kvinnor over tid, ddar andelen
negativa svar signifikant sjunkit fran 2022 till 2023 i pagaendeenkéten. Farre kvinnor svarar
alltsé negativt pd om de far stod med samordning av sin rehabilitering under padgaende insats
an forra matperioden. Det verkar ocksa finnas en signifikant skillnad f6r andelen som svarat
Varken eller i avslutsenkiten, detta har 6kat sedan férra méatperioden.

Eftersom indikatorn omformulerades 2021 visas ingen tidslinje 6ver nyckeltalets utveckling.

Tabell 10.2 Nyckeltal “andelen klart positiva svar” for indikator 4, jamforelse 2021-2023.

2021 2022 2023
antal svar | nyckeltal | antal svar | nyckeltal | antal svar | nyckeltal
Fraga 4 Deltagare - pagaendeenkit
samtliga 1331 66% 1497 69% 1046 70%
kvinnor 682 69% 771 69% 518 71%
mdn 503 64% 625 69% 446 70%
Fraga 4 Deltagare - avslutsenkat
samtliga 768 69% 1089 77% 832 76%
kvinnor 369 70% 570 79% 435 76%
mdn 269 71% 399 74% 328 76%
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INDIKATOR 5

Deltagaren upplever att den kan hantera egna symtom och funktionsnedsitining samt att den
har fatt stod fran myndigheterna i att leva med detta.

Matt:

- Har det stod du fatt hjélpt dig att utveckla sitt att hantera din situation? (Deltagare

pagaendeenkat, fraga 5)

- Har det stod du fatt hjalpt dig att utveckla satt att hantera din situation? (Deltagare avslutsenkat,

fraga 5)
Tabell 11.1 Indikator 5.

Nationellt Negativt | Varken eller Positivt  (Klart positivt)

Fraga s Deltagare - pagaendeenkat

samtliga (n=1089) 8% 19% 73% (50%)
kvinnor (n=541) 6%* 17% 77%* (54%)*
mdn (n=463) 10%* 20% 70%* (46%)*

Fraga 5 Deltagare - avslutsenkat

samtliga (n=883) 6% 17% 78% (59%)
kvinnor (n=463) 7% 18% 76% (58%)
mdn (n=345) 4% 16% 80% (60%)

* statistiskt signifikant skillnad mellan kénen pa 5 %-nivén.

Diagram 4 Indikator 5: Stod att hantera sin situation, 2018-2023. Andelen klart positiva svar.
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Diagrammet visar férandringen mellan méatningar for deltagare.

Kommentar till resultatet

Denna indikator har haft en tydlig positiv utveckling 6ver tid men ér fortsatt en av de
indikatorer som har lagst andel klart positiva svar. Vad vi ser i ar ar dock att andelen negativa
svar for samtliga deltagare minskat signifikant i avslutsenkaten, jamfort med foregaende
matperiod. Tidigare har en tiondel av alla deltagare svarat negativt, men detta &r inte fallet
langre. Vi ser heller inga signifikanta skillnader mellan kvinnor och méns resultat i

avslutsenkéten.
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Nar det kommer till pagdendeenkéten finns dock signifikanta skillnader inom alla
svarsalternativ mellan kvinnor och man, forutom det som &r varken positivt eller negativt. Vi
ser ocksa att man vid denna méatning har ett mindre positivt resultat dn vid férra matningen,
medan kvinnor har ett hogre, dock ar det endast kvinnornas resultat som signifikant skiljer sig
mellan métperioderna. Den dipp vi ser for méan vid arets métning kan darmed bero pa
slumpen.

Fragorna till denna indikator dr brett formulerade, och dven om en deltagare fatt hjilp att
hantera delar av sin situation kan andra delar fortsatt innebadra utmaningar for hen. Det ar
mycket mojligt att det kravs foljdstudier lokalt for att utrona hur insatserna moter deltagarnas
situation i forhallande till hantering av symtom och funktionsnedsattning.

Tabell 11.2 Nyckeltal “andelen klart positiva svar” for indikator 5, jamférelse 2021-2023.

2021 2022 2023
antal svar | nyckeltal | antal svar | nyckeltal | antal svar | nyckeltal
Fraga 5 Deltagare - pagaendeenkat
samtliga 1524 50% 1607 49% 1089 50%
kvinnor 794 50% 832 48%* 541 54%%*
mdn 570 48% 661 51% 463 46%
Fraga 5 Deltagare - avslutsenkat
samtliga 1001 54% 1221 56% 883 59%
kvinnor 468 56% 649 58% 463 58%
mdn 340 52% 441 55% 345 60%

* statistiskt signifikant skillnad for nyckeltalet mellan ar 2022-2023 pa 5 %-nivan.
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INDIKATOR 6

Nir insatser avslutas i en samordnad rehabiliteringstjanst upplever deltagarna att det finns en
planering/tjanster som tar vid, och att de levereras utan onddigt dréjsmal.

Matt:

- Har ni paborjat en planering for vad som ska hidnda efter att nuvarande stéd har upphort?
(Deltagare avslut, fraga 8)

Om deltagaren svarat ja pd frigan ovan, besvaras dven foljande tvd frigor:

- Finns det en tillracklig planering for vad som ska handa efter att detta stod upphort?

(Deltagare avslut, fraga 9)

- Kommer det som &r planerat att paborjas inom rimlig tid? (Deltagare avslut, fraga 10)

- Finns det en tillracklig planering for deltagarna for vad som ska hédnda nar de avslutat insatsen?
(Personal, fraga 2)

- Finns det en tillracklig planering for vad som ska hdanda deltagarna efter avslutad insats/insatser?

(Remittent, fraga 2)

Tabell 12.1 Indikator 6.
Nej Ja
samtliga (n=878) 13% 87%
kvinnor (n=463) 13% 87%
mdn (n=343) 11% 89%
Tabell 12.2 Indikator 6.
Negativt | Varken eller Positivt  (Klart positivt)
samtliga (n=751) 6% 12% 82% (66%)
kvinnor (n=395) 6% 13% 80%* (67%)
mdn (n=296) 4% 10% 86%* (67%)

samtliga (n=721)

4%

11%

84% (71%)

kvinnor (n=376)

6%*

11%

83% (73%)

mdn (n=288) 2%* 11% 87% (72%)
samtliga (n=356) 85% (64%)
samtliga (n=154) 4% 14% 82% (67%)

Arbetsférmedlingen (n=11) 0% 27% 73% (73%)

Férsdkringskassan(n=36) 3% 8% 89% (75%)

Kommun (n=70) 4% 16% 80% (60%)

Hdlso-Sjukvard (n=37) 5% 14% 81% (70%)

* statistiskt signifikant skillnad mellan kénen pa 5 %-nivan.
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Diagram 5.1 Fraga 8, avslutade deltagare: “Har ni paborjat en planering for vad som ska hianda efter att
nuvarande stdd har upphort?”, 2018-2023. Andelen som svarat ja.
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2018 2019 2020 2021 2022 2023

Diagrammen 5.1 och 5.2 visar férandringen mellan matningar for indikatorns alla respondent-
grupper. Fraga 8 for deltagare har plockats ut eftersom de utgor en annan svarsskala och for
att forenkla lasningen av diagrammen, da dess svar ligger hogre dan inom de 6vriga frdgorna.

Diagram 5.2 Indikator 6: Fortsatt planering, 2018-2023. Andelen klart positiva svar.

75% -
PY Fraga 10, avslut kvinnor; 73%
~

70% e . Fraga 9, avslut kvinnor; 67%

0 ‘./ Fraga 2, remittenter; 67%
65% / Y g ’ ’ o

. . @t ® Fraga 2, personal; 64%
e / — / °®
— " .o
60%
U

559 Doossecccce@®®er
50%
45%
40%

2018 2019 2020 2021 2022 2023

Kommentar till resultatet

Denna indikator {6ljs upp med fragor till deltagare vid avslut, till personal och till remittenter.
Vi ser en positiv utveckling 6ver tid for alla respondentgrupper, men inte tillrackligt stor
jamfort med forra arets méatning for att kunna statistiskt sdkerstalla den. Mest positivt svarar
deltagarna pa fragan om de paborjat en planering, medan de svarar lagre pa om denna
planering &r tillracklig eller inte.
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Pa fraga 9, som handlar om planeringen efter stod ar tillracklig, ser vi en signifikant skillnad
mellan kvinnor och méan nér vi slar samman alla positiva svarsalternativ — mén &r har

sammantaget mer positiva an kvinnor.

Vi ser ocksa en signifikant skillnad géllande andelen negativa svar pa ndsta fraga, om det
kommer paboérjas i rimlig tid, dar det istéllet &r fler kvinnor som svarar negativt. Notera dock
att Chi2-testen for hela fragorna 9 och 10 inte &r signifikanta &ven om enstaka svarsalternativ
ar det. Det dr darfor svart att siga om det finns nagon faktisk skillnad mellan kvinnor och

mans svar eller om den beror pa slumpen i detta fall. Troligtvis hade en storre svars-
population kunnat 6ka sakerheten i Chi?-testet, sérskilt da skillnaden som finns mellan de
negativa svaren bygger pa en valdigt liten grupp.

Bland remittenterna ar det Forsakringskassan som har haft hogst andel klart positiva svar.
Remittenternas svarsgrupper dr dock sma och resultaten skiftar mellan aren, dock framtrader
en sammantaget positiv utveckling. For personalen har det skett en tydlig 0kning i positiva
svar sedan fOorsta méatningen 2018 (fran 48 % till 64 %).

Tabell 12.3 Nyckeltal “andelen klart positiva svar” for indikator 6, jamforelse 2021-2023.

2021 2022 2023
antal svar | nyckeltal | antal svar | nyckeltal | antal svar | nyckeltal
samtliga 980 85% 1209 85% 878 87%
kvinnor 456 83% 637 84% 463 87%
mdn 330 86% 438 87% 343 89%

samtliga 821 62% 1002 63% 751 66%
kvinnor 375 63% 524 64% 395 67%
mdn 281 61% 370 64% 296 67%

samtliga 787 68% 966 68% 721 71%
kvinnor 357 66% 501 69% 376 73%
mdén 271 68% 361 68% 288 72%

samtliga

samtliga 180 51% 208 60% 154 67%
Arbetsférmedlingen 46 54% 19 84% 11 73%
Férsékringskassan 21 62% 46 78% 36 75%
Kommun 81 44% 105 54% 70 60%
Hdlso-Sjukvard 31 55% 37 38% 37 70%
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INDIKATOR 7

Deltagarna upplever att det har skett en stegforflyttning nirmare arbetsmarknaden/egen
forsorjning.

Matt:

- Kénner du dig mer redo att kunna arbeta eller studera jamfort med innan du fick kontakt med
oss? (Deltagare pagéaende, fraga 6)

- Kéanner du dig mer redo att kunna arbeta eller studera jamfort med innan du fick kontakt med
oss? (Deltagare avslut, fraga 6)

Tabell 13.1 Indikator 7.
Negativt | Varken eller Positivt  (Klart positivt)
samtliga (n=1080) 19% 22% 60% (41%)
kvinnor (n=533) 21%* 23% 56%* (38%)
mdn (n=462) 16%* 20% 64%* (44%)
samtliga (n=878) 21% 15% 64% (53%)
kvinnor (n=460) 25%* 15% 60%* (49%)*
mdn (n=344) 17%* 13% 70%* (58%)*

* statistiskt signifikant skillnad mellan kénen pa 5 %-nivan.

Diagram 6 Indikator 7: Narmare arbete/studier, 2018-2023. Andelen positiva svar.

75%
70% Fraga 6, avslut man; 70%
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Fraga 6, pagdende man; 64%
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Diagrammet visar férandringen mellan méatningar for deltagare.

Kommentar till resultatet

Deltagarna far hér ta stillning till om de kanner sig mer redo att kunna arbeta eller studera
under tiden i insatsen respektive nér insatsen avslutas. Nyckeltalet skiljer sig fran andra
indikatorer pa sa vis att samtliga tre positiva svar ingar i sammanstéllningen. Vi kan se en
positiv utveckling 6ver tid, framforallt for méan vid avslut, men vi ser inga signifikanta
skillnader jamfort med foregdende matperiod f6r ndgon grupp.
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Detta dr den indikator dar storst skillnad finns mellan kvinnor och méns svar. Bade i
pagaende- och avslutsenkaten ser vi signifikanta skillnader inom andelen negativa svar, dar
kvinnor i hogre grad svarar negativt, och de positiva, dar man oftare svarar nagot av de
positiva alternativen. I de andra indikatorerna ser vi liten eller ingen skillnad mellan kénen,
men vad galler stegforflyttning narmare arbete och studier syns en tydlig konsskillnad som
bor undersokas vidare pa lokal niva.

Samordningsférbundens malgrupp beskriv ofta sta sarskilt ldngt fran arbetsmarknaden men
det ar bekraftande att 6ver hélften av de som svarar upplever att de genom stodet star
narmare arbetsmarknaden jamfort med innan de fick det samordnade stodet.

Varfor stodet har en storre effekt for manliga &n kvinnliga deltagare kan ha manga
forklaringar; bade kopplat till arbetsmarknadens tillgéanglighet och individens forutséattningar
samt mojliga olikheter i stddet som kvinnor och man fér i insatsen. Gruppen man och gruppen
kvinnor kan ocksa skilja sig at vad géller alder, sjukdomshistorik, funktionsnedséttning eller
andra faktorer som kan paverka ens mojligheter att etablera sig pa arbetsmarknaden. Svaret
kan alltsé finnas i bade strukturella problem pa arbetsmarknaden och problem i hur
rehabiliteringsinsatserna genomfors, vilket resulterar i att kvinnor som grupp inte kdnner sig
lika redo att kunna arbeta eller studera som gruppen man.

Skillnader beroende pa insamlingssitt i pidgaendeenkiten

I forbund som delar ut enkater till samtliga inskrivna deltagare under en begrénsad del av
aret (t.ex. tvd manader under hosten) ser vi signifikanta skillnader i svaren gentemot forbund
som delar ut pagaendeenkéter 16pande under aret, men da till deltagare som befinner sig i en
uppstartsfas.

Deltagare som besvarar enkédten under en begransad period, och dé kan ha deltagit olika
lange i insatsen, svarar generellt mer positivt och i storre utstrackning langre ut pa
svarsskalan, medan de som befinner sig i uppstartsfas oftare lagger sina svar pa mitten av
svarsskalan.

Detta dr i enlighet med var hypotes: att gruppen som far fragan under en viss period under
aret har storre variation kopplat till erfarenhet och kan innehélla deltagare som varit i insats
en langre period och darmed star narmare arbetsmarknaden, &n de deltagare som tillfragas
lépande under aret (ofta under uppstartsfas) och darmed svarar mer neutralt pa samtliga
fragor.

Tabell 13.2 Nyckeltal “andelen positiva svar” for indikator 7, jamforelse 2021-2023.

2021 2022 2023
antal svar | nyckeltal | antal svar | nyckeltal | antal svar | nyckeltal
Fraga 6 Deltagare - pagaendeenkat
samtliga 1522 58% 1599 60% 1080 60%
kvinnor 791 55% 827 55% 533 56%
mdn 572 62% 659 66% 462 64%
Fraga 6 Deltagare - avslutsenkat
samtliga 992 60% 1215 63% 878 64%
kvinnor 466 59% 642 61% 460 60%
mdn 335 62% 442 68% 344 70%
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INDIKATOR 8

Personalen upplever att andra medarbetare/professionella i andra myndigheter respekterar deras
kunskap, roller och arbetssitt.

Matt:

- Upplever du att de du samverkar med hos andra myndigheter lyssnar pa dig? (Personal, fraga 3)

- Upplever du att de du samverkar med hos andra myndigheter vet vad du kan tillféra? (Personal, fraga 4)

- Upplever du att de du samverkar med i insatsen/insatserna lyssnar pa dig? (Remittent, fraga 3)

- Upplever du att de du samverkar med i insatsen/insatserna vet vad du kan tillféra? (Remittent, fraga 4)

Tabell 14.1 Indikator 8.
Negativt | Varken eller Positivt  (Klart positivt)

samtliga (n=367) 92% (74%)

samtliga (n=367) 79% (51%)

samtliga (n=168) 2% 7% 90% (83%)
Arbetsférmedlingen (n=11) 0% 0% 100% (100%)
Férsdkringskassan(n=37) 3% 3% 95% (95%)
Kommun (n=82) 4% 11% 85% (77%)
Hdlso-Sjukvard (n=38) 0% 5% 95% (79%)

Fragad | Remittenter

samtliga (n=163) 3% 10% 87% (72%)
Arbetsférmedlingen (n=11) 0% 0% 100% (91%)
Forsdkringskassan(n=36) 3% 3% 94% (89%)
Kommun (n=78) 5% 14% 81% (63%)
Hdlso-Sjukvard (n=38) 0% 11% 89% (71%)

Diagram 7 Indikator 8: Respekt mellan medarbetare i samverkan, 2018-2023. Andelen klart positiva svar.

95%
85% o .
Fraga 3, remittenter; 83%
75% Fraga 3, personal; 74%
Fraga 4, remittenter; 72%
65%
55%
P . 4 Fraga 4, personal; 51%
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-
| ¢
35%
2018 2019 2020 2021 2022 2023

Diagrammet visar forandringen mellan métningar for alla indikatorns respondentgrupper.
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Kommentar till resultatet

Denna indikator avser fanga upp tillit och respekt mellan professionella, vilket &r viktiga
faktorer for lyckad samverkan. Andelen klart positiva svar fran personalen har skiftat mycket
upp och ned mellan métningar, och att skillnaderna mellan métperioder inte &r signifikanta
sager kanske en del om att utvecklingen ar valdigt liten och langsam. For remittenter syns en
positiv forandring sedan fragorna borjade stallas till gruppen 2021, men det aterstar att se hur
den utvecklas 6ver tid. Remittenter fran kommunen svarar dock mindre positivt, och har gjort
det dven tidigare. Det dr nagot forvanande eftersom personal i insatserna i manga fall kommer
fran kommunen.

Utifran svaren tycks det finnas en hog grad av tillit och respekt mellan de professionella i
samverkan. Skillnaden mellan personalens och remittenternas svar kan mgjligtvis ha sin
forklaring i att personalen i insatserna samverkar med manga olika professionella och svarar
utifrdn detta, medan remittenterna som tillfrdgas gor det i egenskap av att de samverkar med
personal i insats eller insatser. Att personalen inte dr lika starkt positiva till om de hos andra
myndigheter vet vad de kan tillfora illustrerar dock mojligtvis en brist i kinnedomen om
samordningsforbundens uppdrag och insatser.

Tabell 14.2 Nyckeltal “andelen klart positiva svar” for indikator 8, jamforelse 2021-2023.
2021

nyckeltal

antal svar

antal svar antal svar | nyckeltal nyckeltal
samtliga

samtliga

samtliga 189 74% 224 80% 168 83%
Arbetsférmedlingen 48 81% 19 95% 11 100%
Férsékringskassan 22 82% 48 90% 37 95%
Kommun 85 66% 117 76% 82 77%
Hdlso-Sjukvard 32 75% 39 72% 38 79%

samtliga 190 55% 223 70% 163 72%
Arbetsférmedlingen 48 54% 19 95% 11 91%
Férsékringskassan 23 57% 47 74% 36 89%
Kommun 85 55% 117 69% 78 63%
Hdlso-Sjukvard 32 56% 39 51% 38 71%
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INDIKATOR 9

Att det systematiskt tillvaratas erfarenheter, kunskaper och synpunkter savil fran enskilda
deltagare/brukare som fran brukarorganisationer eller grupper av deltagare.

Matt:

- Upplever du att personalen tar tillvara dina erfarenheter, sasom kunskaper och synpunkter?
(Deltagare pagaende, fraga 7)

- Upplever du att personalen har tagit tillvara dina erfarenheter, saisom kunskaper och synpunkter?
(Deltagare avslut, fraga 7)

- Tas erfarenheter, kunskaper och synpunkter fran deltagare systematiskt tillvara? (Personal, fraga 5)

- Tas erfarenheter sdsom kunskaper och synpunkter fran deltagare systematiskt tillvara?

(Parternas chefsgrupp, fraga 1)
- Medverkar individer med samordnade rehabiliteringsbehov i utvecklingen av insatser?

(Parternas chefsgrupp, fraga 2)

Tabell 15.1 Indikator 9.
Nationellt Negativt | Varken eller Positivt  (Klart positivt)
samtliga (n=1094) 3% 7% 90% (73%)
kvinnor (n=542) 4% 4%* 92%* (77%)*
mdn (n=466) 3% 9%* 88%* (68%)*

samtliga (n=892) 3% 8% 89% (79%)
kvinnor (n=467) 4%* 9% 87%* (78%)
mdn (n=350) 1%* 6% 92%* (79%)

samtliga (n=361)

samtliga (n=205) (40%)

samtliga (n=192) (16%)
* statistiskt signifikant skillnad mellan kénen pa 5 %-nivan.
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Diagram 8 Indikator 9: Tillvaratagande av erfarenheter, 2018-2023. Andelen klart positiva svar.
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Diagrammet visar férandringen mellan métningar for alla indikatorns respondentgrupper.

Kommentar till resultatet

Denna indikator avser personal och beslutsfattares formaga att ta tillvara brukares
erfarenheter, synpunkter och 6nskemal. Antagandet ar att om personal tar in deltagarnas
synpunkter och beslutsfattare har ett underlag som baseras pa behov uttryckta av deltagare,
sa fattas battre beslut om hur verksamheter behover utvecklas.

Nar deltagare tillfragas om ifall deras erfarenheter, kunskaper och synpunkter tas tillvara i
sjdlva insatserna ser vi vissa konsskillnader. I pdgdendeenkaten finns signifikanta skillnader
saval inom “varken eller”, dar fler mén svarar detta alternativ, och bade géallande alla positiva
svarsalternativ liksom andelen klart positiva svar. Kvinnor upplever i hogre utstrackning an
maén att deras perspektiv tas tillvara under pagaende insats. Vid avslut finns det istéllet
signifikant fler negativa svar fran kvinnor, och man svarar i hogre utstrackning positivt pa om
deras perspektiv tas tillvara. Dock &r det ingen skillnad mellan konen bland de klart positiva
svaren.

Ijamforelsen mellan matperioder ser vi att det finns signifikanta skillnader for man i
pagéendeenkaten, som minskat till drets métning. Fér kvinnor ser vi en signifikant minskning
i andelen som svarat “varken eller”, men inte f6r ndgot av de andra alternativen. Personalen
har en positiv utveckling sedan starten 2018, men har legat pa samma nivéer de senaste
matperioderna.

Det ar vart att uppmarksamma att de olika respondentgrupperna har vildigt olika
upplevelser av hur erfarenheter tas tillvara. Liksom tidigare ars matningar urskiljer sig
parternas chefsgrupp, dir en relativt stor andel svarar negativt pa fragan om deltagare
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medverkar i utvecklingen av insatser. Svaren kan tyda pa att den anpassning av
verksamheten, och dess relevans for myndigheternas beslut som genomfdrs tillsammans med
deltagare, dr mest aktiv i det operativa arbetet men mindre férekommande hogre upp i
beslutskedjan. Fragor stéllda i verksamheter torde besvaras utifran hur verksamheten arbetar
med deltagaren praktiskt medan chefsgruppen troligen oftast utgar fran medverkan i
utformning av projekt, medverkan i styrgrupper och/eller uppfdljning och utvardering. Likval
ar det intressant att utforska bade ambitionsnivaer och hur pass systematiska myndigheterna
vill vara nar det kommer till delaktighet, pa vilket sétt de arbetar idag, och hur de énskar att
det ar i framtiden.

Tabell 15.2 Nyckeltal “andelen klart positiva svar” for indikator 9, jamforelse 2021-2023.
2021 2022 2023

antal svar | nyckeltal | antal svar | nyckeltal | antal svar | nyckeltal

samtliga 1528 71% 1613 73% 1094 73%
kvinnor 794 72% 838 72% 542 77%
mdn 573 71% 661 74%* 466 68%*

samtliga 998 74% 1224 76% 892 79%
kvinnor 469 75% 650 77% 467 78%
mdn 339 73% 444 75% 350 79%

samtliga

samtliga

samtliga
* statistiskt signifikant skillnad f6r nyckeltalet mellan ar 2022-2023 pa 5 %-nivan.
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INDIKATOR 10

Samordnade insatser inkluderar dven andra aktorer i samhdllet, foretag, ideella krafter och
foreningsliv i det 16pande arbetet pa ett strukturerat sitt.

Matt:

- Har ni rutiner for att samarbeta med andra aktorer i arbetet nér det géller insatser for deltagarna?
(Personal, fraga 6)

- Har er samverkansgrupp ett strukturerat samarbete med aktorer utover de som dr medlemmar i
samordningsférbundet? (Parternas chefsgrupp, fraga 3)

Tabell 16.1 Indikator 10.

Negativt | Varken eller Positivt  (Klart positivt)

samtliga (n=366) 76% (48%)

42%

samtliga (n=198) (21%)

Diagram 9 Indikator 10: Samarbete med andra aktorer, 2018-2023. Andelen klart positiva svar.
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Diagrammet visar férandringen mellan métningar for alla indikatorns respondentgrupper.

Kommentar till resultatet

Denna indikator bygger pa forantagandet att samverkan genom samordningsférbund som
ocksa mobiliserar alla tankbara resurser, i form av andra organisationer i samhallet, ger béttre
resultat.

Skillnaden mellan grupperna beror troligtvis pa att de uppfattar frdgan pa olika sétt, dar
chefsgruppen torde tolka fragan ur ett mer strategiskt perspektiv dar fragor som relaterar till
styrdokument, hur ny verksamhet utvecklas, samarbetsavtal anvédnds, och t.ex. hur styrgrupper
bemannas blir avgorande. Personal besvarar troligen fragan mer operativt dar deltagares
mojlighet att paverka sin egen rehabiliteringsprocess kan bli avgdrande. Var slutsats dr danda att
mojligheterna till forbattring ar tydlig for bada grupperna. Ingen signifikant skillnad mellan
senaste métperioderna.



Fréagan till parternas chefsgrupp omformulerades 2021 men bedoms dnda som jamforbar
over tid.’3

Tabell 16.2 Nyckeltal “andelen klart positiva svar” for indikator 10, jamforelse 2021-2023.
antal svar | nyckeltal | antal svar | nyckeltal | antal svar | nyckeltal

samtliga

samtliga

13 Fragan till parternas chefsgrupp 16d tidigare: “Har ni rutiner for att samarbeta med naringsliv/civilsamhaélle/ ideella
organisationer i arbetet nar det géller insatser for deltagarna?”
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INDIKATOR 12

En struktur har skapats vars huvuduppgifter ar att strategiskt initiera, uppratthilla och
underhalla relationer.

Matt:

- Har ni strukturer for att initiera, uppratthalla och underhélla relationer mellan inblandade
aktorer? (Personal, fraga 7)

- Har ni strukturer for att initiera, uppratthalla och underhélla relationer mellan de samverkande
myndigheterna? (Parternas chefsgrupp, fraga 4)

- Har ni strukturer for att initiera, uppratthalla och underhalla relationer mellan inblandade
aktorer? (Styrelse, fraga 1)

Tabell 17.1 Indikator 12.

Negativt | Varken eller Positivt  (Klart positivt)

samtliga (n=365) 77% (54%)

75%

samtliga (n=207) 6% 19%
Fragal Styrelse
samtliga (n=153) 2% 13% 85% (60%)

(47%)

Diagram 10 Indikator 12: Samverkansstrukturer, 2018-2023. Andelen klart positiva svar.

70%

65%

60% Fraga 1, styrelse; 60%
55% Fraga 7, personal; 54%
50%

dga 4, parternas chefsgrupp; 47%
45% p grupp 0
40% - - —

30%
25%

20%
2018 2019 2020 2021 2022 2023

Diagrammet visar forandringen mellan métningar for alla indikatorns respondentgrupper.

Kommentar till resultatet

Denna indikator vander sig till personal, chefer och styrelsen hos samordningsforbunden for
att méita om samverkansstrukturer initieras och vidmakthalls. Vi har sett en positiv utveckling
over tid for samtliga respondentgrupper, d&ven om styrelsen detta ar haft en dipp. Samtidigt ar
styrelsen fortfarande den mest positiva av de tre grupperna. Tittar vi pa samtliga positiva
svarsalternativ for styrelsen syns en signifikant minskning fran 2022 till 2023. Vi ser ocksa en
Okning av “varken eller”-alternativet. Med andra ord upplever forbundens styrelser storre
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osdkerhet och dr mindre positiva gdllande om det finns strukturer for att initiera, uppratthalla
och underhalla relationer i samverkan. En forklaring till detta kan vara att méanga styrelser &r
nya, som ett resultat av valet 2022. Detta kan ocksa forklara den tydliga uppgangen de
foregaende aren, da styrelserna fatt alltmer kunskaper om samordningsférbundet vartefter de
fatt mer erfarenhet.

For parternas chefsgrupp syns detta ar en mer tydlig 6kning i andel klart positiva svar, dock
ar skillnaden mot foregaende métperiod inte statistiskt signifikant. Gissningsvis beror detta pa
for liten population.

Tabell 17.2 Nyckeltal “andelen klart positiva svar” for indikator 12, jamforelse 2021-2023.
2021

antal svar | nyckeltal

antal svar | nyckeltal | antal svar | nyckeltal

samtliga

samtliga 40%
Fragal Styrelse
samtliga 198 60% 165 65% 153 60%
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INDIKATOR 13

Samordnade insatser har ett sektorsdvergripande arbetssitt och synsitt.

Matt:

- Omfattas det synsatt ni har angdende méanniskors resurser och mojligheter av alla i den
samordnade insatsen? (Personal, fraga 8)

- Fungerar de olika arbetssétt ni har i den samordnade insatsen bra tillsammans? (Personal, fraga 9)

Tabell 18.1 Indikator 13.

Negativt | Varken eller Positivt  (Klart positivt)

samtliga (n=362) 86% (66%)

88%

samtliga (n=364) (60%)

Diagram 11 Indikator 13: Gemensamma synsatt och arbetssétt i samverkansinsats, 2018—-2023. Andelen klart
positiva svar.
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Diagrammet visar forandringen mellan métningar for personalen.

Kommentar till resultatet

Denna indikator fokuserar pa personalen for att undersdka om de synsatt och arbetssitt som
finns och samsas i en samordnad insats fungerar bra tillsammans, och géller alla deltagare som
deltar i insatsen. Generellt har resultaten legat ganska stabilt 6ver tid, men denna matperiod
syns en signifikant 6kning i andelen klart positiva svar i frigan om synsétt. Foljdstudier kring
detta vore vardefullt for att se hur gemensamma synsatt kan utvecklas dver tid, och pa vilka
sétt de har gjort det, i forhallande till myndigheternas arbetssatt.

Tabell 18.2 Nyckeltal “andelen klart positiva svar” for indikator 13, jamforelse 2021-2023.
2021
antal svar

antal svar

nyckeltal | antal svar | nyckeltal nyckeltal

samtliga

samtliga
* statistiskt signifikant skillnad for nyckeltalet mellan ar 2022-2023 pa 5 %-nivan.

33



INDIKATOR 14

Det finns en klar och tydlig strategi for uppfdljning och utvirdering av myndighetsgemensamma

insatser.

Matt:

- Har ni en strategi for hur ni arbetar med uppfdljning och utvardering av de samordnade
rehabiliteringsinsatserna? (Styrelse, fraga 2)

- Anvéander ni uppféljning och utvardering som underlag for att utveckla de samordnade
rehabiliteringsinsatserna? (Styrelse, fraga 3)

Tabell 19.1 Indikator 14.

Negativt ‘ Varken eller ‘ Positivt  (Klart positivt)
Fraga 2 Styrelse
samtliga (n=152) 1% | 15% | 84%  (61%)
Fraga3 Styrelse
samtliga (n=151) 2% | 18% | 80%  (50%)

Diagram 12 Indikator 14: Uppf6ljning och utvérdering, 2018-2023. Andelen klart positiva svar.
75%

70%
65%
60%

55%

Fraga 2, styrelse; 61%

50% Fraga 3, styrelse; 50%

45%

40%
2018 2019 2020 2021 2022 2023

Diagrammet visar férandringen mellan métningar for styrelsen.

Kommentar till resultatet

Efter flera &r av positiv utveckling ser vi att fragan om ifall uppfdljning och utvardering
anvands i insatserna sjunker. I likhet med indikator 12 kan en trolig forklaring ligga i delvis
nya styrelser och styrelsemedlemmar ute i forbunden. Aven om det inte finns nagra
signifikanta samband for nyckeltalen, ser vi en signifikant 6kning for “varken eller”-
alternativet i frigan om det finns en strategi for uppf6ljning och utvardering. Sammantaget
ser vi ocksa en signifikant minskning f6r samtliga positiva svar i samma fraga. Dvs. dven i
denna fraga ar det fler osakra och farre positiva svar fran styrelserna. Det aterstar att se om
utvecklingen vdnder uppat igen vid nédsta métperiod, vilket da skulle styrka hypotesen att
det ar nya styrelsesammansattningar i och med valaren som paverkar resultaten.

Oavsett detta har samordningsforbunden en lagstadgad uppgift att svara for uppfoljning
och utvardering av rehabiliteringsinsatserna, och indikatorn har hog utvecklingspotential.
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Uppfoljning och utvardering ar en majlighet for samordningsférbunden att paverka den
allmanna samhallsutvecklingen inom rehabiliteringsomradet. Att systematiskt erbjuda
reflektion och beslutsunderlag med hog trovardighet gor stor skillnad for den finansiella
samordningen och dess fortsatta mojligheter. Tyvérr saknas i och med SUS nedldggning ett
gemensamt uppfoljningssystem dér det ar mojligt att genomfdra intern kvalitetssakring och
jamforelser mellan forbund och nationellt pa liknande sétt som tidigare. Det &r troligt att
detta haft paverkan pa svaren och det &r véardefullt att undersoka vidare hur
styrelseledamoter, ofta i samarbete med involverade chefer, anser att utvarderingsarbetet
utvecklas strategiskt och hur det anvéands i férbundens forbattringsarbete. Samt vilka
mojligheter som finns ndr det saknas gemensamma uppfoljningssystem.

Tabell 19.2 Nyckeltal “andelen klart positiva svar” for indikator 14, jamforelse 2021-2023.
2021 2022 2023

antal svar ‘ nyckeltal | antal svar ‘ nyckeltal | antal svar ‘ nyckeltal

Fraga 2 Styrelse
samtliga 197 | 6% | 163 | e9% | 152 | 61%
Fraga3 Styrelse
samtliga 195 | s3% | 164 | so% | 151 | 0%
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INDIKATOR 15

Insikter frain samverkan leder till att nya typer av férebyggande insatser utvecklas sa att behov

av samordnad rehabilitering inte beho6ver bli aktuellt om individer fingas upp mycket tidigare
och pa ett annorlunda sitt.

Matt:

- Anviands erfarenheter fran forbundsfinansierade insatser som underlag for fortsatt utveckling av
samordnad arbetslivsinriktad rehabilitering? (Parternas chefsgrupp, fraga 5)

- Har erfarenheter fran er samverkan lett till att forebyggande insatser utvecklats med avsikten att
samordnad rehabilitering inte ska bli aktuell? (Parternas chefsgrupp, fraga 6)

Tabell 20.1 Indikator 15.

Varken eller Positivt  (Klart positivt)

Negativt

71%

samtliga (n=205) (41%)

38%

samtliga (n=194) (16%)

Kommentar till resultatet

I'likhet med indikator 9, om ifall deltagare medverkar i utvecklingen av insatser, svarar
parternas chefsgrupp valdigt olika och ger i hog grad ett neutralt svar. Fraga 5, om
erfarenheter fran insatser anvéands for utveckling, har dock hog andel positiva svar, medan
fraga 6, om forebyggande insatser utvecklats for att samordnad rehabilitering inte ska bli
aktuell, har en hog andel negativa svar. Det antyder att det oftare finns en intern utveckling
inom samordningsférbundet, men att det mer séllan skapas lardomar hos medlemsparterna
sjalva, fOr att deltagare inte ska behdva komma till en samordningsférbundsfinansierad
insats 6ver huvud taget.

Inga signifikanta skillnader syns mellan matningar. Eftersom indikatorn omformulerades
2021 visas ingen tidslinje 6ver nyckeltalets utveckling.

Tabell 20.2 Nyckeltal “andelen klart positiva svar” for indikator 15, jamforelse 2021-2023.
2021

nyckeltal

antal svar antal svar | nyckeltal | antal svar | nyckeltal

samtliga

samtliga
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INDIKATOR 16

En virdegrund utifran minskliga rittigheter sdsom jamstilldhet, mangfald och jimlikhet
genomsyrar den lokala samverkanskulturen.

Matt:

- Har ni rutiner for att arbeta med jamstalldhet, jamlikhet och méangfald i insatsen? (Personal, fraga 10)
- Avsitts tid till larande och reflektion kopplat till jamstalldhet, jamlikhet och mangfald? (Personal,
fraga 11)

- Anvinds konsuppdelad statistik i planering, beslut och prioriteringar? (Parternas chefsgrupp, fraga 7)
- Har ni integrerat jamstélldhet, jamlikhet och mangfald i den samverkan som stdds av
samordningsférbundet? (Parternas chefsgrupp, fraga 8)

- Anvinds konsuppdelad statistik i planering, beslut och prioriteringar? (Styrelse, fraga 4)
- Har styrelsen integrerat jamstélldhet, jamlikhet och mangfald i forbundets verksamhetsplanering?
(Styrelse, fraga 5)

Tabell 21.1 Indikator 16.

Negativt | Varken eller Positivt  (Klart positivt)

samtliga (n=328) 6% (3%

o

\
% (a2
\

samtliga (n=313)

samtliga (n=192)

samtliga (n=197) 10% 23% 68% (40%)
Fraga 4 Styrelse
samtliga (n=148) 9% | 18% | 72% (51%)
Fraga 5 Styrelse
samtliga (n=152) 1% | 16% | 83% (54%)

Kommentar till resultatet

Enligt lagen om finansiell samordnings forarbete (proposition 2002/03:132) betonas att allt
rehabiliteringsarbete, all planering och all uppfoljning och utvardering ska genomsyras av ett
tydligt kons- och integrationsperspektiv. Indikatorn vill ocksa synliggoéra hur férbundens
verksamhet bidrar till det 6vergripande jamstalldhetspolitiska malet att kvinnor och mén ska
ha samma makt att forma samhallet och sina egna liv. Kvinnor och mén ar dock inte
homogena grupper. Indikatorn utgér darfor ifrdn en vardegrund baserad i de méanskliga
rattigheterna, dar jamstalldhet, jamlikhet och méangfald pekas ut som viktiga delar i detta
arbete.

Styrelsen ar den respondentgrupp som svarar mest positivt pa fragorna, vilket visar hur saval
konsuppdelad statistik som vardegrundsarbete ar en integrerad del av beslut och
verksamhetsplanering. Dock har det skett en signifikant minskning i totala andelen positiva
svar sedan forra matningen, ett monster som kanns igen fran andra indikatorer dar
styrelseledaméter svarat. Aven personalen svarar nagot mindre positivt, och resultaten visar
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hur det framforallt finns rutiner for att arbeta med fragorna i insatserna, men att det i mindre
utstrackning avsatts tid for larande och reflektion géllande dem. For parternas chefsgrupp ser

vi istéllet en signifikant 6kning av andelen klart positiva svar i fragan om att integrera

jamstalldhet, jamlikhet och mangfald i samverkan. Fragan om konsuppdelad statistik anvands
i planering, beslut och prioriteringar ligger dock pad samma nivéa som férra méatperioden.

Eftersom indikatorn tillkom 2021 visas ingen tidslinje 6ver nyckeltalets utveckling.

Tabell 21.2 Nyckeltal “andelen klart positiva svar” for indikator 16, jamforelse 2021-2023.
2021 2022 2023

antal svar | nyckeltal | antal svar | nyckeltal | antal svar | nyckeltal

38%

24%

samtliga 239 37% 251 30%* 197 40%*
Fraga 4 Styrelse
samtliga 174 | a9% | 158 | e1% | 148 | 51%
Fraga 5 Styrelse
samtliga 172 | 41w | 158 | e1% | 152 | s54%

* statistiskt signifikant skillnad for nyckeltalet mellan ar 2022-2023 pa 5 %-nivan.
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AVSLUTANDE DISKUSSION

RESULTAT UTIFRAN ENKATFRAGORNA

En 6vergripande slutsats utifran redovisade enkétsvar &r att respondentgruppen deltagare
Overlag fortsatt svarar mycket positivt pa indikatorenkétens fragor. Skillnaderna mellan
svaren i pagaende- och avslutsenkiten skiljer sig sdllan mycket at. Vid arets métning &r det
dock stor skillnad i méans svar mellan pagaende- och avslut i fragorna 2 och 5.

Fraga 2 handlar om inflytande 6ver rehabiliteringsprocessen, har svarar mannen klart positivt
9 procentenheter lagre i pagaendeenkéten an i avslutsenkiten, och det ar andra aret i rad en
minskning kan iakttas. Vid avslut svarar kvinnor och mén likvardigt. Fraga 5 handlar om stod
att hantera sin situation, dar svarar mannen klart positivt 14 procentenheter lagre vid
pagaende an avslut. Detta avviker fran tidigare ars matningar. Aven hir svarar kvinnor och
mén likvardigt vid avslut. Aven om vi bara ser kénsskillnader under pagaende insats i fraga
5, bor det noteras att det dr en fraga dar deltagare generellt svarar mindre positivt. Vi ser dock
en positiv utveckling 6ver tid men det aterstar annu mycket innan den nar upp till Gvriga
fragor.

Storst skillnad mellan koénen finns dock i fraga 6, om stegforflyttning narmare arbete och
studier. Skillnaden ar storre detta ar dn tidigare, hela 10 procentenheter vid avslut, jamfort
med 7 procentenheter vid forra arets méatning. Den andra fragan till deltagare vi ser
konsskillnader i dr frdga 7, om tillvaratagande av deltagarerfarenheter. Det intressanta hér ar
att kvinnor svarar mer positivt under pagdende insats, medan mén svarar mer positivt vid
avslut.

Generellt svarar alltsd kvinnor och mén likvardigt, men skillnader finns framforallt i
pagdendeenkéten, dar kvinnorna oftare svarat klart positivt. Inom pagaendeenkéten har det
funnits signifikanta skillnader i alla frdgor utom 4, om det finns ndgon som haller samman
rehabiliteringsprocessen. Vid forra méatperioden svarade kvinnor for forsta gangen generellt
mindre positivt an mén i pagaendeenkéten. Detta ser ut att ha vant tillbaka i arets matning.
Det &r dock fa signifikanta skillnader mellan matperiodernas resultat, s& det ar svart att uttala
sig statistiskt om skillnaderna 6ver tid, &ven om de finns mellan kénen.

Att svaren i avslutsenkdten dr mer positiva dn i pagaende ar kanske inte forvanande men
gladjande for insatserna; det visar att stodet verkar ha storre effekt 6ver tid, att deltagare
faktiskt kommer ndrmare arbetsmarknaden och blir battre pa att hantera sin situation.
Daremot dr det anmérkningsvart att ménnen svarar sa pass annorlunda fran kvinnorna under
pagaende insats. Huvudsakligen handlar det om att mannen svarat det tredje positiva
alternativet i hogre utrackning an kvinnorna har gjort, vilket d&nda betyder att de varit ndjda,
men inte p4 samma niva.

Andra konsskillnader ar mindre forvanande, och mer konsstereotypa; kvinnor lar sig hantera
sin situation medan man blir redo for arbetsmarknaden. Kopplar vi detta resultat till indikator
16, jamstélldhets- och jamlikhetsindikatorn, dér farre i personalen upplever att det finns
rutiner for att jobba med fragorna, ser vi viss problematik. I den mén insatserna kan paverka
kvinnor och méns narmande till arbetsmarknaden och forméaga att hantera egna utmaningar
maste detta givetvis understodjas av alla nivaer i ett samordningsforbund. Att vi ser en viss
Okning for parternas chefsgrupp bor darfor ses som en glddjande utveckling. I 6vrigt visar de
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positiva svaren fran deltagare pa att den finansiella samordningen i det stora hela levererar
det den forvéntas gora, och att den gor det inte bara i hog utstrackning utan med en 6kande
kvalitet sett utifrdn deltagarens egen beddmning.

For 6vriga respondentgrupperna kan man se att personal och remittenter ofta svarar mindre
positivt dn deltagare. Styrelsemedlemmar svarar ocksa generellt positivt men denna métning
har de blivit mindre positiva i samtliga fragor, vilket vi spekulerar beror pa att manga
styrelser och styrelseledamoter dr nya i och med valet 2022. Parternas chefsgrupp ar den
respondentgrupp som svarar minst positivt och ofta domineras fragorna av neutrala svar.
Dock finns det i vissa fall tecken pa en positiv utveckling, framfdrallt géllande jamstalldhets-
och jamlikhetsarbetet.

RESULTAT UTIFRAN INDIKATORERNA

En indikator sticker ut avseende klart positiva svar; indikator 3 “En mojlighet att lata
rehabiliteringsprocessen fa ta den tid som behovs utifran deltagarnas forutsattningar”, dar
deltagarna dr som mest ndjda och d@ven en klar majoritet av savél personal som remittenter
svarar klart positivt. Tidigare ar har fler indikatorer haft manga klart positiva svar, men i arets
matning har den andelen minskat i padgaendeenkaten — framforallt bland manliga deltagare —
vilket paverkat den totala skattningen. Oavsett detta ser vi att utdver indikator 3 sa &r det tva
andra omraden dar svaren dven i denna matning ligger valdigt hogt:

- Indikator 1 “Deltagarna kanner att de insatser som erbjuds dr organiserade runt deras
behov (personcentrerade)”
- Indikator 2 "Deltagarna upplever inflytande &ver rehabiliteringsprocessen”

Gemensamt for dessa tre indikatorer ar att de fangar deltagarnas upplevelse av det
personcentrerade stodet som ges i de finansierade insatserna; hur det anpassas utifran deras
forutsattningar och att de har mojlighet att paverka, vara delaktiga och upplever nytta av det.
Studerar vi diagrammet nedan ser vi inom vilka omraden deltagarna dr som mest ndjda. Det
illustrerar ocksa de omraden dar det finns betydande konsskillnader (indikator 7) och dér
deltagarna dr mindre nojda (indikator 5). Det forefaller vid avslut som att mén fortsatt
upplever sig std nirmare arbetsmarknaden &n kvinnor, men ocksa att mén i viss man
upplever att deras erfarenheter i hogre utstrackning tas tillvara. Det sistnamnda syns dock
enbart vid narmare granskning av samtliga svarsalternativ.
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Diagram 13 Andelen deltagare vid avslut vars svar ingar i nyckeltalet for respektive indikator, 2023. For indikator

6 visas enbart svar pa fraga 8.

== Nyckeltal kvinnor

Personcentrering
(indikator 1)

78%

Tillvaratagande av

erfarenheter (indikator 9) Inflytande (indikator 2)

82%

Ndrmare arbete/studier

(indikator 7) 83%

Fortsatt planering [ Nagon som haller samman
(indikator 6) (indikator 4)

Stod i att hantera sin
situation (indikator 5)

De indikatorer som har lagre nyckeltal handlar framfdrallt om samverkan och samarbete,
dér andra respondentgrupper an deltagare tillfrdgats. Foljande indikatorer har relativt sett
lagre nyckeltal (dar farre dn hilften av respondenterna inom samtliga respondentgrupper
anger klart positiva svar pa fragor kopplade till indikatorn):

- Indikator 10 “Samordnade insatser inkluderar dven andra aktOrer i samhallet,
foretag, ideella krafter och foreningsliv i det 16pande arbetet pa ett strukturerat satt”

- Indikator 15 "Insikter fran samverkan leder till att nya typer av férebyggande
insatser utvecklas sa att behov av samordnad rehabilitering inte behdver bli aktuellt

om individer fangas upp mycket tidigare och pa ett annorlunda satt”

Darutover har indikator 16 ”En vardegrund utifran manskliga rattigheter sdsom
jamstalldhet, mangfald och jamlikhet genomsyrar den lokala samverkanskulturen” ett lagre
nyckeltal an 50 % for alla utom styrelseledaméter.

Diagrammet nedan illustrerar skillnaderna mellan olika indikatorer och respondentgrupper.
Vi ser hur indikatorer som fangat arbetet med deltagare genom personal och remittenter
generellt har hog andel klart positiva svar (inom det grona faltet), medan chefernas arbete
med samverkan, uppfoljning och utveckling har en mindre andel klart positiva svar (de
orangea och bla falten). Styrelseledamoter svarar positivare dn chefer inom respektive
indikator, om dn mindre positivt &n forra matperioden.

Tillracklig tid (indikator 3)
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Diagram 14 Andelen inom respektive respondentgrupp vars svar ingar i nyckeltalet for respektive indikator,
2023. Ovagt medelvarde for de respondentgrupper som haft fler &n en fraga per indikator (indikatorerna 8, 9, 13-
16).

=== Personal  e===Remittenter === Chefer Styrelseledamoter

Gemensamma synsatt och
arbetssatt i samverkansinsats
(indikator 13)

Uppféljning och utvardering

(indikator 14) Tillrdcklig tid (indikator 3)

63% 75%
56%
Utveckling av forebyggande Fortsatt planering (indikator
insat indikator 15 6
insatser (indikator 15) 6% )
29%
36%
R . 53% 78%
Jamstalldhet, jamlikhet och 1%  28% © Respekt mellan medarbetare
(]
mangfald (indikator 16) i samverkan (indikator 8)
54%
co | 48% 60%
Samverkansstrukturer Tillvaratagande av
(indikator 12) erfarenheter (indikator 9)

Samarbete med andra

aktorer (indikator 10) Firgade filt:

B Deltagarfokuserade indikatorer
B Samverkansfokuserade indikatorer
B Uppfoljning- och utvecklingsindikatorer

Sammantaget visar resultaten fran indikatorerna hur det personcentrerade arbetet med
deltagare dr det omrade dar forbundens arbete upplevs allra mest positivt. Framforallt i hur
stodet far ta den tid som deltagare behover. Samverkan med andra aktorer utanfor
fyrpartssamverkan upplevs inte lika positivt, och inte heller arbetet for att utveckla de
forebyggande insatserna. Vi ser ocksa att arbetet med jamstalldhet, jamlikhet och mangfald
ute i insatserna och i planering och beslutsfattande har hog utvecklingspotential. Denna
rapport kan utgora underlag for fortsatta diskussioner pa lokala, regionala och nationella
nivaer kring den finansiella samordningens stod, utveckling och uppvéxling.

KOMMENTAR KRING UTVECKLINGEN PA NATIONELL NIVA 2018-2023

For de flesta indikatorer markerar drets matning den sjatte gdngen som insamlad data av hog
volym kunnat levereras och presenteras utforligt. Totalt har NNS samlat in 24 524 enkéter
under denna period.
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Tabell 22 Antal insamlade enkéter och deltagande férbund 2018-2023.

2018 2019 2020 2021 2022 2023 Totalt
Totalt insamlade enkéter 4414 5278 4186 3750 3970 2926 24524
Antal deltagande férbund 41 40 41 39 36 32 -
Genomsnitt antal enkater per férbund 107,7 132,0 102,1 96,2 110,3 91,4 -
Antal samordningsférbund nationellt 82 80 78 76 75 72 -
Andel deltagande férbund 50% 50% 53% 51% 48% 44% -
Diagrammet nedan visar hur manga enkéater som samlats in under alla ar sedan métningen
borjade. Det streckade omradet markerar tidsperioden da covid-19-pandemin pégick och det
samtidigt forekom olika smittspridningsddmpande atgarder och restriktioner. Den vénstra
axeln mater hur manga enkater som samlats in, dar de olika respondentgrupperna markerats
med sina respektive farger. Den hogra axeln mater hur méanga férbund som deltog i
matningen, markerat genom den prickade svarta linjen.
Diagram 15 Antal enkater per respondentgrupp och matperiod.
= @ = Deltagare pagaende ==@=—=Deltagare avslut e=={ll==Personal
=g Chefsgrupper Styrelser el Remittenter
ek ++ Antal deltagande forbund
2200 Covid-19-pandemin 4
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1800 40
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o 1400 c
5 2
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() [t
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S o0
8 1000 P
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2018 2019 2020 2021 2022 2023
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Det vi kan se ar att pandemin till en borjan verkar ha haft effekt pa antalet insamlade enkéter,
men framfdrallt pa avslutsenkaterna. Antalet pagaendeenkater forefaller till och med ha okat
med tanke pa att antalet forbund minskade 2021. Mot slutet av pandemin var restriktionerna
lattare och vi ser att antalet deltagarenkéter 6kar igen, minskat deltagande forbund till trots.
For ovriga respondentgrupper har pandemin inte haft ndgon negativ effekt och att antalet
deltagande forbund minskat har heller inte haft ndgon storre paverkan pa 6vriga respondent-
grupper, det ser snarare ut som att insamlingen 6kat nagot for dessa. Vid arets matning har
dock bade antal forbund och antal deltagarenkater minskat, troligtvis som en f6ljd av tidigare
ndmnda forklaring betrdffande avslutade ESF-projekt. Det forefaller dock finnas ett 6kande
engagemang och insamling for dvriga respondentgrupper.

Nar det géller svaren per indikator har linjediagrammen i resultatdelen illustrerat
utvecklingen 6ver tid uppdelat per respondentgrupp och fradga. Vi ser hur det i de flesta fall
forefaller finnas en positiv utveckling over tid, forutom for styrelseledamoéter dér det i
samtliga av deras fragor varit en dipp denna métning. Inom vissa indikatorer ar 6kningen
markant (indikator 13: gemensamma synsatt och arbetssétt i samverkansinsats), medan det
inom andra har varierat inom samma niva vid varje métning (indikator 10: samarbete med
andra aktorer). Skillnaden mellan respondentgrupper blir ocksa tydlig, dar personal och
chefsgrupper alltid ser ut att halla ett avstand pa 6ver 20 procentenheter fran varandra
(indikator 10) eller dar deltagare &r ndjda, personal mestadels ndjda, medan chefer uttrycker
sig klart mindre positivt (indikator 9: tillvaratagande av erfarenheter). Genom Chi?-test har vi
ocksa sett att det framforallt &r inom pagdendeenkaten som en statistisk skillnad 6ver tid
kunnat styrkas.

I linjediagrammen framtrader ibland néstan parallella linjer som visar just det som
diskussionen ovan har gjort gdllande: hur deltagare ar mest positiva till det stod de erbjuds
(kvinnor mer d4n man; avslutade mer an pagaende), att styrelseledamoéter ar ndst mest
positiva, medan chefer dr minst. Hittills verkar personal och remittenter svara pa liknande
nivaer men remittenter forefaller detta ar lite mer positiva. Remittenterna utgor dock en
valdigt bred grupp, sa det skulle krévas hogre svarsfrekvens for att kunna genomfora mer
robusta analyser, dédr dven jamforelser mellan olika remittentgrupper kan genomforas.

FORBEHALL

Slutligen vill vi gora ndgra medskick till den som laser rapporten. Vi vill vara tydliga med att
vi inte gor ansprak pa att resultatet fran denna undersokning ger en fullstandig bild av laget
hos samordningsférbund och/eller de insatser som finansieras. Svaren ar kopplade till de
férbund som har intresse av, resurser och kunskap for att kunna genomfora enkit-
undersokningarna. I forhéllande till insatserna avser svaren just de insatser férbundet
finansierar eller stodjer och som forbundet lokalt har beslutat ska ingd i studien. Vissa forbund
har gjort métningen kopplad till endast delar av den finansierade verksamheten, andra har
samlat in enkétsvar fran samtliga finansierade insatser och samtliga respondentgrupper.

Resultatet som NNS presenterar innefattar data pa forbundsniva. Vi har valt att inte
sammanstilla data pa insatsniva. En forsiktighet bor darfor iakttas vid jamforelse av enskilda
insatser emot totalen.

I kategorin insatser ryms en bred variation vad galler valda metoder, korta och langre
insatser, olika malgrupper, olika arbetssétt och olika geografiska forutsattningar. Gemensamt
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ar dock att de finansieras och/eller stods av samordningsférbund och nyttjar darmed resurser
fran den finansiella samordningen. I vid mening foljer de lagens intentioner om att insatser
moter ett samordnat behov for att frimja steg mot egen forsorjning hos deltagare.

Jamforelser av resultat mellan aren sarredovisat pa kon kan paverkas av att en stor andel
enkitsvar 2018 ej var konsuppdelad. Arets matning innehdll ocksa ett lagre antal deltagar-
enkéter an tidigare ar, dar flera forbund som tidigare skickat in deltagarsvar av olika
anledningar uteblivit. Viss forsiktighet bor darfor tas vid jamforelser mellan &ren da
skillnaden mellan populationerna kan vara nagot storre.

Deltagarna kan ha svarat pa enkédterna pa plats med stod. Deltagarna (och d@ven andra
respondentgrupper) kan ocksa ha besvarat enkéaten i grupp med mdojlighet att stélla frdgor om
s& onskas. Vi vet ocksa att det i flera fall forekommit digitala enkater till olika respondent-
grupper, aven deltagare. I vilket sammanhang enkéten delats ut och fyllts i kan givetvis
paverka hur respondenten svarar pa enkdten. Hur en sadan paverkan slar igenom pa
resultaten har inte analyserats i denna rapport.
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Bilaga 1: FORTECKNING DELTAGANDE SAMORDNINGSFORBUND

Totalt 32 samordningsforbund har valt att delta i insamlingen av indikatorenkéter 2023. Férbund med * markerar forbund som
ej deltagit i tidigare ars métning. I tabellen redovisas antal insamlade enkéter per respondentgrupp. Anledningen till att ett
forbund anvéant endast nagra av enkattyperna kan variera.

D°e It:':\ gare Deltagare Personal Parternas Styrelser Remittenter

Samordningsférbund Pagaende Avslut chefsgrupp

Blekinge a4 49 0 0 0 0
Degerfors/Karlskoga 75 46 6 3 2 0
Fryksdalen 23 0 4 6 3 20
Gavleborg 52 22 35 29 11 0
Huddinge Botkyrka Salem 39 78 19 14 9 49
Jamtland 48 16 35 25 4 11
Klardlvdalen 14 7 3 5 5 0
Norra Vastmanland 78 44 9 0 0 0
Samsund 0 0 10 4 7 0
Stockholms stad 9 75 0 0 0 0
Sodertilje 9 17 15 5 5 6
Sédra Norrbotten 62 16 16 17 4 0
Sédra Vatterbygden 34 36 8 7 4 0
Vasterbergslagen 15 2 0 9 7 0
Visteras 37 39 0 0 0 0
Vastra Ostergotland 55 22 9 0 0 0
Totalt: 32 1122 900 372 209 154 169
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Bilaga 2: SVARSFREKVENS RESPONDENTGRUPPER

Hir redogors for svarsfrekvenserna for samtliga forbund uppdelat per respondentgrupp.

SVARSFREKVENS DELTAGARE PAGAENDE

Undersokt Antal svar Andel svar
. . Undersokt population i . . Andel svar
Malpopulation . A . svarat pa undersokt . .
population forhallande till . . . malpopulation
Samordningsforbund malpopulation minst en fraga population
Blekinge 105 44 42% 44 100% 42%
Centrala Ostergétland 4 4 100% 4 100% 100%
Degerfors/Karlskoga 110 110 100% 75 68% 68%
Finnveden 45 45 100% 33 73% 73%
Fryksdalen 30 24 80% 23 96% 77%
Gotland 22 22 100% 22 100% 100%
Gévleborg 117 115 98% 52 45% 44%
Halland 305 166 54% 21 13% 7%
';:l‘;::”ge Botkyrka 125 47 38% 39 83% 31%
Hoglandet 145 145 100% 73 50% 50%
Jamtland 100 99 99% 48 48% 48%
Kalmar lan 69 69 100% 69 100% 100%
Klardlvdalen 14 14 100% 14 100% 100%
Lekeberg och Orebro 109 93 85% 60 65% 55%
Norra Vastmanland 102 102 100% 78 76% 76%
Roslagen 30 14 47% 11 79% 37%
f’/ggzct_ugzt'uggp'a“ds 132 132 100% 42 32% 32%
Stockholms stad 9 9 100% 9 100% 100%
Sundsvall 67 67 100% 42 63% 63%
Sodertdlje 41 9 22% 9 100% 22%
Sédra Dalarna 95 89 94% 72 81% 76%
Sédra Norrbotten 119 91 76% 62 68% 52%
Sédra Vatterbygden 54 54 100% 34 63% 63%
Vasterbergslagen 30 30 100% 15 50% 50%
Vasterdalarna 30 10 33% 10 100% 33%
Vasteras 103 39 38% 37 95% 36%
Vastra Varmlands och 135 71 539% 69 97% 519%
Norra Dalslands
Vistra Ostergotland 62 57 92% 55 96% 89%
Totalt: 28 2309 1771 77% 1122 63% 49%
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SVARSFREKVENS DELTAGARE AVSLUT

Undersokt Antal svar Andel svar
. . Undersokt population i . . Andel svar
Malpopulation . e . svarat pa undersokt . .
population forhallande till . . . malpopulation
Samordningsférbund malpopulation minst en fraga population
Blekinge 65 52 80% 49 94% 75%
Degerfors/Karlskoga 60 60 100% 46 77% 77%
Gotland 26 26 100% 25 96% 96%
'_::l:ﬂ”ge Botkyrka 162 83 51% 78 94% 48%
Kalmar lan 16 16 100% 16 100% 100%
Lekeberg och Orebro 99 81 82% 44 54% 44%
\S/Z'S'E;t_”:izt'ul:zp'a“ds 17 17 100% 6 35% 35%
Sundsvall 60 60 100% 48 80% 80%
Sédra Dalarna 47 35 74% 25 71% 53%
Sédra Vanern 101 62 61% 59 95% 58%
Vast 326 219 67% 123 56% 38%
Vasterdalarna 6 4 67% 2 50% 33%
‘,ﬁf,ﬁ;ﬂ'j!{;’f;ds och 38 34 89% 34 100% 89%
Totalt: 26 1692 1213 72% 900 74% 53%
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SVARSFREKVENS PERSONAL

Undersokt Antal svar Andel svar
. . Undersokt population i . . Andel svar
Malpopulation . e . svarat pa undersokt . .
population forhallande till . . . malpopulation
Samordningsférbund malpopulation minst en friga population
Centrala Ostergétland 21 18 86% 16 89% 76%
Finnveden 8 8 100% 4 50% 50%
Gotland 10 10 100% 10 100% 100%
Halland 45 22 49% 22 100% 49%
Jamtland 47 41 87% 35 85% 74%
Klaralvdalen 3 3 100% 3 100% 100%
Norra Vastmanland 13 13 100% 9 69% 69%
Samsund 13 13 100% 10 77% 77%
Sundsvall 13 13 100% 13 100% 100%
Sédra Dalarna 18 100% 15 83% 83%
Sédra Vanern 8 73% 8 100% 73%
Vast 15 100% 15 100% 100%
Vistra Ostergétland 9 100% 9 100% 100%
Totalt: 26 492 456 93% 372 82% 76%
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SVARSFREKVENS PARTERNAS CHEFSGRUPP

Undersokt Antal svar Andel svar
. . Undersokt population i . . Andel svar
Malpopulation . e . svarat pa undersokt . .
population forhallande till minst en fraca ooulation malpopulation
Samordningsforbund malpopulation & pop
Degerfors/Karlskoga 3 3 100% 3 100% 100%
Fryksdalen 14 14 100% 6 43% 43%
;':lz::"ge Botkyrka 19 14 74% 14 100% 74%
Jamtland 61 61 100% 25 41% 41%
Lekeberg och Orebro 8 100% 6 75% 75%
Samsund 4 40% 4 100% 40%
Sundsvall 11 100% 9 82% 82%
Sédra Dalarna 8 62% 8 100% 62%
Sodra Vatterbygden 12 100% 7 58% 58%
Vasterbergslagen 12 100% 9 75% 75%
Ostra Sédertdrn 14 100% 4 29% 29%
Totalt: 22 415 368 89% 209 57% 50%
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SVARSFREKVENS STYRELSE

Undersokt Antal svar Andel svar
. . Undersokt population i . . Andel svar
Malpopulation . e . svarat pa undersokt . .
population forhallande till minst en fraca ooulation malpopulation

Samordningsforbund malpopulation & pop
Degerfors/Karlskoga 4 100% 2 50% 50%
Fryksdalen 6 100% 3 50% 50%
Halland 6 67% 6 100% 67%
Hoglandet 10 56% 10 100% 56%
Kalmar lan 17 100% 11 65% 65%
Lekeberg och Orebro 10 100% 7 70% 70%
Samsund 7 58% 7 100% 58%
Sundsvall 6 100% 6 100% 100%
Sodra Dalarna 8 100% 7 88% 88%
Sodra Vatterbygden 14 100% 4 29% 29%
Vasterbergslagen 9 100% 7 78% 78%
Ostra Sédertdrn 11 11 100% 7 64% 64%
Totalt: 24 260 217 83% 154 71% 59%
SVARSFREKVENS REMITTENTER

Undersdkt Antal sveir Andel syar

. svarat pa undersokt

population . o .
samordningsfrbund minst en fraga population
Fryksdalen 20 20 100%

Jamtland 31 11 35%

Sollentuna - Upplands

2 409
Vasby - Sigtuna 0 8 0%

Sodertilje 6 100%

Vast 94 26 28%

Totalt: 10 294 169 57%
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Bilaga 3: INDIKATORERNA OCH MATTEN KOPPLADE TILL DEM

Hér nedan ar en tabell 6ver de 16 indikatorerna och vilka matt som &r kopplade till varje indikator. De flesta indikatorer bestar
av tva eller fler matt. Matten &r oftast i form av en fraga till en sérskild respondentgrupp. Respondentgrupperna ar sex stycken
till antalet: Deltagare pagaende (7 fragor), deltagare avslut (10 fragor), insatspersonal (11 fragor), remittenter (4 fragor),
parternas chefsgrupp (8 fragor) och styrelse (5 fragor). Totalt sett finns 45 matt i form av fragor.

I bedémningen av indikatorernas enskilda resultat sammanvéags mattens resultat (for de indikatorer det finns mer &n ett matt).
Utover detta samlas in bakgrundsvariabeln kon (kvinna/man/vill inte svara eller inget svarsalternativ passar) for matten som
riktar sig till deltagare pagaende och deltagare avslut). For respondentgruppen remittenter samlas bakgrundsvariabeln om var
remittenten ar anstélld in (Arbetsférmedling/Forsakringskassa/Kommun/Halso-Sjukvéard/Annan).

Nr Indikator

Matt (Respondent, svarsskala)

1 Deltagarna kdnner att de insatser som erbjuds dr organiserade
runt deras behov (personcentrerade).

Fér du stdd pa ett satt som dr till stor nytta for dig?
(Deltagare pagaende, fraga 1, svarsskala I)

Har du fatt stod pa ett sitt som é&r till stor nytta for dig?
(Deltagare avslut, fraga 1, svarsskala I)

2 Deltagarna upplever okat inflytande 6ver
rehabiliteringsprocessen.

Ar du med och bestammer vilket stéd du skall fa?
(Deltagare pagaende, fraga 2, svarsskala I)

Har du fatt vara med och bestimma vilket stod du far/har
fatt? (Deltagare avslut, fraga 2, svarsskala I)

3 Enmgjlighet att lata rehabiliteringsprocessen fa ta den tid som
behovs utifran deltagarnas férutséttningar.

Far stodet ta den ta den tid du behéver? (Deltagare
pagaende, fraga 3, svarsskala I)

Har stodet fatt ta den tid du behdvt? (Deltagare avslut,
fraga 3, svarsskala I)

Far stodet som ni ger till deltagarna ta den tid som behdvs?
(Personal, fraga 1, svarsskala I)

Far stodet till deltagarna i insatsen/insatserna ta den tid
som behdvs? (Remittent, fraga 1, svarsskala I)

4 Deltagarna upplever att det finns nagon som haller samman
och stodjer den enskildes samordnade rehabiliteringsprocess.

Stodjer insatsen dig i kontakterna med myndigheterna och
varden? (Deltagare pagaende, fraga 4, svarsskala I)
Har insatsen stottat dig i kontakterna med myndigheterna
och varden? (Deltagare avslut, frdga 4, svarsskala I)

5 Deltagarna upplever att de kan hantera egna symtom och
funktionsnedséattning samt att de har fatt stod fran
myndigheterna i att leva med detta.

Har det stod du fatt hjalpt dig att utveckla satt att hantera
din situation? (Deltagare pagaende, fraga 5, svarsskala II)
Har det stod du fatt hjalpt dig att utveckla satt att hantera
din situation? (Deltagare avslut, fraga 5, svarsskala II)

6 Nar insatser avslutas i en samordnad rehabiliteringstjanst
upplever deltagarna att det finns en planering/tjanster som tar
vid, och att de levereras utan onodigt drojsmal.

Har ni pabdrjat en planering for vad som ska hénda efter att
nuvarande stod har upphért? (Deltagare avslut, fraga 8,
svarsskala III) Om ja, ga vidare till fragorna 9 och 10.

Finns det en tillracklig planering for vad som ska handa
efter att detta stdd upphort? (Deltagare avslut, fraga 9,
svarsskala II)

Kommer det som ar planerat att paborjas inom rimlig tid?
(Deltagare avslut, fraga 10, svarsskala II)

Finns det en tillracklig planering for deltagarna for vad som
ska handa nér de avslutat insatsen? (Personal, fraga 2,
svarsskala I)

Finns det en tillracklig planering for vad som ska handa
deltagarna efter avslutad insats/insatser? (Remittent, fraga
2, svarsskala I)

7 Deltagarna upplever att det har skett en stegforflyttning
narmare arbetsmarknaden/egen forsorjning.

Kénner du dig mer redo att kunna arbeta eller studera
jamfort med innan du fick kontakt med oss? (Deltagare
pagaende, fraga 6, svarsskala II)

Kénner du dig mer redo att kunna arbeta eller studera
jamfort med innan du fick kontakt med oss? (Deltagare
avslut, fraga 6, svarsskala II)
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Nr Indikator

Matt (Respondent, svarsskala)

8 Personalen upplever att andra medarbetare/professionella i

andra myndigheter respekterar deras kunskap, roller och
arbetssatt.

Upplever du att de du samverkar med hos andra
myndigheter lyssnar pa dig? (Personal, fraga 3, svarsskala
D

Upplever du att de du samverkar med hos andra
myndigheter vet vad du kan tillféra? (Personal, fraga 4,
svarsskala I)

Upplever du att de du samverkar med i insatsen/insatserna
lyssnar pa dig? (Remittent, fraga 3, svarsskala I)

Upplever du att de du samverkar med i insatsen/insatserna
vet vad du kan tillféra? (Remittent, fraga 4, svarsskala I)

9 Att det systematiskt tillvaratas erfarenheter, kunskaper och
synpunkter savél fran enskilda deltagare/brukare och fran

brukarorganisationer eller grupper av deltagare.

Upplever du att personalen tar tillvara dina erfarenheter,
sasom kunskaper och synpunkter? (Deltagare pagaende,
fraga 7, svarsskala II)

Upplever du att personalen har tagit tillvara dina
erfarenheter, sasom kunskaper och synpunkter? (Deltagare
avslut, fraga 7, svarsskala II)

Tas erfarenheter, kunskaper och synpunkter fran deltagare
systematiskt tillvara? (Personal, fraga 5, svarsskala II)

Tas erfarenheter sésom kunskaper och synpunkter fran
deltagare systematiskt tillvara? (Parternas chefsgrupp,
fraga 1, svarsskala II)

Medverkar individer med samordnade
rehabiliteringsbehov i utvecklingen av insatser? (Parternas
chefsgrupp, fraga 2, svarsskala II)

10 Samordnade insatser inkluderar 4ven andra aktorer i samhéllet,
foretag, ideella krafter och foreningsliv i det 16pande arbetet pa

ett strukturerat satt.

Har ni rutiner for att samarbeta med andra aktorer i arbetet
nar det géller insatser for deltagarna? (Personal, fraga 6,
svarsskala II)

Har er samverkansgrupp ett strukturerat samarbete med
aktorer utdver de som dr medlemmar i
samordningsférbundet? (Parternas chefsgrupp, fraga 3,
svarsskala II)

11 Utfall for deltagarna som kommer ur de samordnade insatserna

ar hallbara och sakra over tid.

Registerstudie (har 4nnu ej tagits i bruk)

12 En struktur har skapats vars huvuduppgifter ar att strategiskt

initiera, uppratthélla och underhalla relationer.

Har ni strukturer for att initiera, uppratthalla och
underhalla relationer mellan inblandade aktorer? (Personal,
fraga 7, svarsskala II)

Har ni strukturer for att initiera, uppratthalla och
underhalla relationer mellan de samverkande
myndigheterna? (Parternas chefsgrupp, fraga 4, svarsskala
1I)

Har ni strukturer for att initiera, uppratthalla och
underhalla relationer mellan inblandade aktorer? (Styrelse,
fraga 1, svarsskala II)

13 Samordnade insatser har ett sektorsovergripande arbetssétt och

synsatt.

Omfattas det synsatt ni har angaende ménniskors resurser
och méjligheter av alla i den samordnade insatsen?
(Personal, fraga 8, svarsskala II)

Fungerar de olika arbetssitt ni har i den samordnade
insatsen bra tillsammans? (Personal, fraga 9, svarsskala II)

14 Det finns en klar och tydlig strategi for uppfoljning och
utvdrdering av myndighetsgemensamma insatser.

Har ni en strategi for hur ni arbetar med uppfdljning och
utvardering av de samordnade rehabiliteringsinsatserna?
(Styrelse, fraga 2, svarsskala II)

Anvinder ni uppfoljning och utvirdering som underlag fér
att utveckla de samordnade rehabiliteringsinsatserna?
(Styrelse, fraga 3, svarsskala II)
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Nr Indikator

Matt (Respondent, svarsskala)

15 Insikter fran samverkan leder till att nya typer av forebyggande
insatser utvecklas sa att behov av samordnad rehabilitering inte
behover bli aktuellt om individer fangas upp mycket tidigare
och pa ett annorlunda sétt.

Anvands erfarenheter fran férbundsfinansierade insatser
som underlag for fortsatt utveckling av samordnad
arbetslivsinriktad rehabilitering? (Parternas chefsgrupp,
fraga 5, svarsskala II)

Har erfarenheter fran er samverkan lett till att
forebyggande insatser utvecklats med avsikten att
samordnad rehabilitering inte ska bli aktuell? (Parternas
chefsgrupp, fraga 6, svarsskala II)

16 En virdegrund utifran méanskliga réttigheter sasom
jamstélldhet, mangfald och jamlikhet genomsyrar den lokala
samverkanskulturen.

Har ni rutiner for att arbeta med jamstalldhet, jamlikhet och
mangfald i insatsen? (Personal, fraga 10, svarsskala II)
Auvsitts tid till larande och reflektion kopplat till
jamstalldhet, jamlikhet och mangfald? (Personal, fraga 11,
svarsskala II)

Anvénds konsuppdelad statistik i planering, beslut och
prioriteringar? (Parternas chefsgrupp, fraga 7, svarsskala II)
Har ni integrerat jamstalldhet, jamlikhet och mangfald i den
samverkan som stdds av samordningsférbundet?
(Parternas chefsgrupp, fraga 8, svarsskala II)

Anvénds konsuppdelad statistik i planering, beslut och
prioriteringar? (Styrelse, fraga 4, svarsskala II)

Har styrelsen integrerat jamstélldhet, jamlikhet och
mangfald i férbundets verksamhetsplanering? (Styrelse,
fraga 5, svarsskala II)

Svarsskalor
De svarsskalor som giller aterfinns i denna tabell:

Aldrig (1) Inte alls (1) Ja
Séllan (2) Till liten del (2) Nej
Ibland (3) Delvis (3)

Ofta (4) Till stor del (4)

For det mesta (5)  Till mycket stor del (5)

Alltid (6) Helt och hallet (6)
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