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Sammanfattning och medskick infor framtiden

Projektet skulle, for projektets malgrupp, forbattra arbetet med SIP i Vastra Mélardalen och SIP-
utvecklaren skulle véagleda, operativt stddja och coacha medarbetare inom projektets tio
verksamheter. Sammanfattande projektmal &r att SIP-processen vid avslut &r implementerad i
projektets kommunala verksamheter, hos barn- och ungdomspsykiatrin Képing och vuxenpsykiatriska
mottagningen K6ping med en struktur som fortlever och utvecklas over tid. Efter projekttidens slut ska
huvudmannens verksamheter kunna genomfora SIP-arbetet pa egen hand dven i de mer komplexa
fallen.

Utifran projektets sammanfattande mal &r beddmningen att projektmalen har uppnatts. Vid
avslutande avstamningar med projektets tio verksamhetschefer och SIP-experter framkommer att SIP
ar ett implementerat samverkansverktyg och en naturlig del inom verksamheterna. Sammanlagt under
projekttiden 2022-01-01 - 2024-11-11 har 393 SIP-planer upprattats och godkants i IT-systemet Cosmic
Link jamfort med perioden 2019-01-01 — 2021-12-31 da 167 SIP-planer upprattades.

SIP upplevs levande och i verksamheterna finns nu en trygghet att arbeta med SIP-processen i sin
helhet och dven i mer komplexa drenden. Under projekttiden har projektets malgrupp 16-29 ar varit
primar men projektledare har stottat personal inom samtliga malgrupper och vilkomnat all personal
till deltagande i projektets aktiviteter. Statistiken fér verksamheterna visar en stor 6kning av
genomfdérda SIP:ar och 6kningen ar inom alla aldrar samt att kvalitén har okat.

| projektets avslutande enkat fran verksamheternas personal uppgav 54 % av de 55 svarande att de
instdmmer helt att de ar trygga att hantera SIP-processen som ansvarig och 27 % uppgav att de
instammer delvis. Vid projektets forsta enkatutskick varen 2022 uppgav 35 % av de 47 svarande att de
instammer helt att de ar trygga att hantera SIP-processen och 44 % instamde delvis. Gallande
pastaenden att den enskilde &dr delaktig i SIP-processen instamde 54 % helt med pastaendet varen 2022
och i oktober 2024 instamde 71 % helt. Upplevelsen bland personal att SIP ar till nytta for den enskilde
har dven Okat under projekttiden samt att fler upplever att de har goda kunskaper om SIP-processen.

Vid avslutande avstamningar med projektets verksamhetschefer och SIP-experter lyftes SIP-
experternas betydande roll da SIP-experterna bidrar med expertis, vagledning och stédjer sina
kollegor. Samtliga SIP-experter uppskattar de lansgemensamma natverkstraffar och workshops for att
halla kunskapen levande och framja samsyn mellan olika verksamheter.

Maedskick infor framtiden: De forbattringsforslag som har framkommit ar att flera verksamheter
Onskar kontaktvdagar och en ndarmare samverkan med Arbetsférmedlingen och Forsakringskassan.
Verksamheter onskar att alla tar ansvar for att skapa basta mojliga mote, att IT-systemet Cosmic Link
vore mer anvandarvanligt och att samtliga skolor och forskolor hade tillgang till IT-systemet. Nar
avvikelser sker i en SIP-process uppger verksamheter att de oftare delger avvikelsen till berérd
verksamhet men att dterkoppling ibland saknas. Onskemal finns att avvikelser vid behov lyfts pa en
hogre niva ex i lanets ledningsgrupper som BUS eller VUS for att férhindra att liknande situationer
uppstar igen. Det framkommer dven behov av battre samordning vid 6vergangen fran barn till myndig
och 6vergangen barn- och ungdomspsykiatrin till vuxenpsykiatrin, battre samordning kring enskilda
med samsjuklighet och SIP i samband med utskrivning behover forbattras.

Verksamheter 6nskar fortsatt stéd for att utveckla och halla arbetet med SIP levande och 6ka kvalitén
an mera, exempelvis anvdandandet av professionella forméten och tydligare motessyften och
fragestéllningar. Det finns behov av fortsatt regelbundna och aterkommande utbildningar och
workshops samt nyhetsbrev for att sakerstalla att personal ar trygga med samverkansverktyget och
processen. SIP-natverk, stod fran SIP-experter och vid behov utomstaende som ex projektledarens roll
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anses betydelsefulla. Det framkommer dven 6nskemal om att sprida kunskapen om SIP-processen till
allmanheten och andra aktorer utéver kommun och region.

Trots att utmaningar med samverkan kan forekomma ar upplevelsen hos verksamheterna att SIP ar
ett bra verktyg for samverkan och att enskilda ofta uttrycker ndjdhet nar insatser och stod ar tydligare
och samordningen synliggors. Samtliga verksamheter belyser att de enskildas rost kring deras
upplevelse av en SIP-process ar viktig och betydelsefull for att kunna sakerstalla kvalitén samt vilken
skillnad en SIP-process egentligen skapar.

Bakgrund

Om SIP: SIP ar en forkortning fér samordnad individuell planering och &r en lagstadgad skyldighet
sedan 2010 HSL (3 f§) och SoL (2 kap. 7 §). Lagen innebar att kommun och region ska uppréatta en SIP
nar den enskilde har behov av samordning av insatser fran bada huvudmannen.

Behov i Vastra Malardalen: Kommunerna Képing, Arboga och Kungér, barn- och ungdomspsykiatrin
och vuxenpsykiatriska mottagningen i Vastra Malardalen fann under varen 2021 genom davarande
lansprojekt Forbdttrad SIP for personer med psykisk ohdlsa, dar projektledare arbetade som SIP-
koordinator, behov att forstarka och kvalitetssakra samordnade individuella planeringar. Med beaktan
i detta startades projektet SIP-utvecklare Vastra Malardalen i januari 2022 och har under projekttiden
finansierats av Samordningsforbundet Vastra Malardalen och under ar 2024 av Samordningsférbundet
Vastmanland.

Omvarldsfaktorer

En nationell tillsyn som gjordes av IVO under 2019/2020 rérande barn och unga med psykisk ohélsa
visade pa brister i samordning och att vardkedjan ofta var bristfallig. | Region Vastmanlands pagick
under 2021 ett arbete for riktlinjer kring barn och unga med psykisk ohalsa och 6verenskommelsen
planerades presenteras i november 2021. Det ska &ven finnas lokala ledningsgrupper och
handlingsplaner i samtliga kommuner i Vastmanland som inkluderar kommunen, priméarvarden,
vuxenpsykiatrin och barn- och ungdomspsykiatrin samt eventuellt andra samverkansparter i
respektive kommun. Ett lansovergripande samverkansdokument gallande SIP faststdlldes av
Chefsforum i augusti 2021.

Utvardering av omvarldsfaktorer: Riktlinjer och éverenskommelse kring barn och unga med psykisk
ohdlsa ar faststidlld och framtagen mellan Region Vastmanland och lanets kommuner dar
samverkansverktyget SIP belyses samt ar en indikator for uppféljning. Utifran éverenskommelsen ar
aven sedan 2022 personal inom forskola och skola i Vastmanlands |an en likvardig part i SIP-processen.
| de lokala ledningsgrupperna ar samverkan en central aterkommande punkt och projektet styrgrupp
har dven framfort 6nskemal om SIP kan vara en aterkommande punkt pa agendan. Projektledare har
under projekttiden deltagit i SKR:s/uppdrag psykisk halsa nationella samarbetsrum fér medarbetare
som arbetar med SIP. Under 2024 har daven Myndigheten for vard- och omsorgsanalys fatt i uppdrag
av regeringen att kartlagga tillampningen av SIP och som en del av detta regeringsuppdrag genomfors
en kartlaggning av omfattningen av SIP och i vilka situationer SIP upprattas. Projektledare deltog under
mote 2024-11-06 dar Myndigheten for vard- och omsorgsanalysen informerade om arbetet som pagar
och att rapporten ska vara fardigstalld under november 2025.

Forvantade effekter till foljd av att projektmalen uppnas

Invanarna i Vastra Malardalen som tillhor projektets malgrupp ska uppleva att om de &r i behov av en
samordning mellan kommun och region ska en bedémning géras av personal inom kommun eller
region om SIP ar aktuellt. Bedéms behovet av SIP vara aktuellt ska drendet hanteras skyndsamt.



Individen ska uppleva hela processen kring SIP som effektiv och till nytta och dven verksamheterna ska
uppleva att SIP ar effektivt (tidsbesparande och darfor kostnadsbesparande) och till nytta foér individen
genom okat och effektiviserad samverkan mellan kommer och region samt ovriga aktuella parter.

Projektet forvantas kunna bidra till att farre tvingande behandlingsinsatser genomfors samt bidra till
minskade externa placeringskostnader genom att forebyggande atgarder och effektiva insatser kan
erbjudas i ratt tid. Projektet forvantas bidra till att unga vuxna som saknar inkomst och ansdker om
ekonomiskt bistand for sitt uppehélle ska vid behov ha en tydligt SIP-planering dar dven myndigheter
som Forsakringskassan och Arbetsformedlingen vid behov ska involveras i syfte att individen ska kunna
erbjudas ratt stoéd och atgarder till egen forsorjning. Projektet kan darfor forvantas bidra till minskade
kostnader avseende ekonomiskt bistand.

Efter projekttiden forvdantas huvudmannen kunna genomféra SIP-arbetet pa egen hand dven i de mer
komplexa fallen.

Uppfoljning och utfall vid projektavslut: Under projekttiden har en 6kning av upprattade SIP-
planer och processer skett. Enligt verksamheternas personal har enskilda upplevt SIP-processen som
hjdlpsamt och dven personal att processen var till nytta i de allra flesta fall. | avslutande enkat
framkommer att fler jamfort med tidigare enkatsvar instammer helt att samordning av insatser mellan
kommun och region fungerar bra.

Under projekttiden har fler enskilda och unga vuxna som uppbar ekonomiskt bistand fatt en SIP och
samarbete mellan kommun och region har skett for att stotta den enskilde pa basta satt. SIP-processer
har gjort utfall att nagra enskilda har fatt en annan forsorjning eller delvis annan férsorjning exempelvis
via Forsakringskassan eller Arbetsformedlingen. | statistiken fran DUVA framkommer tydligt att
socialsekreterare inom ekonomiskt bistand i kommunerna Koping och Arboga under projekttiden har
arbetat med betydligt fler SIP-processer jamfort med tidigare ar.

Gallande farre tvingande behandlingsinsatser och minskade externa placeringskostnader och att
forebyggande atgarder och effektiva insatser kan erbjudas i ratt tid har det skett att under SIP-
processer har 6ppenvardsinsatser diskuterats. Exempelvis samtalsstéd via socialtjdnsten eller regionen
och insatser som kontaktperson och boendestodjare har ansékts om och beviljats. Andra
samhallsfunktioner som god man och personligt ombud har dven involverats i SIP-processer. Under
SIP-moten dr det alltid centralt att diskutera effektiva insatser for att ndrma sig den enskildes mal.

Vid avslutande avstamningar med verksamhetschefer och SIP-experter framkommer det att
verksamheterna kan genomfdéra SIP-arbetet pa egen hand men att fortsatt behov av
utbildningsinsatser finns framst da nyanstéllningar sker kontinuerligt. Projektledare har under
projekttiden gjort ett forslag pa introduktionsprogram for nyanstdllda som har delgetts till
verksamheterna.

Malgrupp och avgransning

Projektets malgrupp dr komplexa drenden inom malgruppen 16—29 ar dar det finns behov av SIP for
insatser fran bade kommun och region. Detta ar vid allvarlig psykisk ohélsa, missbruk och en svar social
situation. Det kan vara dar individer har bollats mellan olika verksamheter, dar det framkommer manga
behov och forvantningar fran olika aktorer eller &renden dar man trots tidigare SIP:ar inte lyckats med
en bra samordnad planering.

Utvardering avgransning: Projektets aktiviteter som utbildningstillfdllen och workshops har erbjudits
till alla projektets 10 verksamheter oavsett om personal fran kommun eller region har jobbat med en
annan malgrupp an 16-29 ar. Projektledarens operativa stod i SIP-drenden ex att vara ordférande
under SIP-mo6ten har dven erbjudits till andra malgrupper och projektledare har varit involverade i flera
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komplexa arenden dar aldern varit varierande. Dock har alltid projektets ursprungliga malgrupp
prioriterats nar prioriteringar har varit nodvandiga.

Tidplan

Hosten 2021 beslut och férankring om projekttid: 2022-01-01 — 2023-12-31.

Uppfoljning av tidsplan: Da projektledare var féraldraledig en period om fem manader under 2023
och paboérjade en annan tjanst i december 2023 férlangdes projekttiden till 2024-12-31 dar
projektledare under 2024 har arbetat i genomsnitt 30% av sin tjanst med projektet.

Projektorganisation

Styrgrupp bestaende av verksamhetsnara arbetsledare representanter fran respektive kommun och
Samordningsforbundet samt ledningsrepresentanter fran vuxenpsykiatriska mottagningen och barn
och ungdomspsykiatrin fran Region Vastmanland. Sammankallande ar Arboga kommun. Projektledare
ar anstalld av Arboga kommun. Referensnatverk, verksamheter och enskilda personer som bjuds in vid
uppféljningstillfallen och som projektledaren vander sig till under projekttiden.

Uppfdljning av projektorganisation: Styrgruppen har haft representanter fran alla involverade parter
samt har Vastra Malardalens SIP-experter fran socialtjansten, forskola och skola samt regionen bjudits
in till styrgruppsmoten. Projektledare var anstélld av Arboga kommun fram till december 2023 darefter
har anstéllningen skett genom Samordningsférbundet Vastmanland.

Uppdrag SIP-utvecklare

SIP-utvecklare/projektledare ska kontaktas av projektets verksamheter i drenden dar det finns behov
av ett utomstaende st6d i SIP-processen eller vagledning for att skapat det basta mojliga motet for den
enskilde. SIP-utvecklarens uppdrag ar att vagleda, pavisa vinster med SIP och 6ka den enskildes
delaktighet i processen. Att vara ett verksamhetsnara stéd och bidra till 6kad kunskap avseende hela
SIP-processen och ansvarsfordelning mellan aktérer samt att sdkra kvalitetsgranskning.

Utvédrdering uppdrag SIP-utvecklare: Personal fran verksamheter har vid behov kontaktat SIP-
utvecklare for vagledning och operativt stod i hela processen eller delar av den. SIP-utvecklare har
under projekttiden funnits fysiskt pa plats hos alla projektets tio verksamheter och dven varit tillgdanglig
via telefon och mejl. Genom arliga utbildningar och gemensamma workshops om SIP-processen och
kvalitetsgranskningar utifran Vastmanlands material kvalitétskollen har projektet och SIP-utvecklaren
Okat kunskapen och kvalitén i arbetet. | projektets avslutande anonyma enkat till verksamheternas
medarbetare framkom bla féljande kommentar: "Mycket bra med projektet. Vet att mdnga har en
ganska dalig instdllning till SIP och ddrfér tror jag att det behévs sGdana hdr projekt for att 6ka den
positiva bilden av SIP samt fortsdtta motivera verksamheter till att anvénda sig av SIP.”

Riskbeddmning

| projektplanen framkom foljande risker: Otydlighet i uppdrag eller omprioriteringar hos huvudméannen
kan paverka forutsattningarna for att arbeta med SIP och da anvandningen av resursen SIP-utvecklare.
Att samverkan genomférs pa andra satt an genom SIP strukturen till exempel genom natverksmoten
eller informella kontakter. Att verksamheterna inte anvander sig av resursen for att genomféra SIP
samt att implementeringen av SIP strukturen kan befaras ta langre tid dn tva ar pa grund av att
férutsattningarna kan férandras. Overenskommet var att riskerna hanteras under projekttiden utifran
vad som uppstar och ett stort ansvar for att nda maluppfyllelse ligger pa styrgruppen. Om
projektledaren av nagon anledning inte kan fullfélja uppdraget ska det i projektledningsgruppen
beslutas om fortsatt planering.

Utvardering uppdrag SIP-utvecklare: Styrgruppen har under hela projekttiden tagit ett stort ansvar
for att na maluppfyllelse och verksamheternas SIP-experter har varit ett vardefullt stéd. Det har inte
uppfattats nagon otydlighet i uppdrag eller varit omprioriteringar som har paverkat férutsattningar till



att arbeta med SIP, tvdartom har 6kandet av SIP varit markant. Bade personal fran kommun och region
har nyttjat resursen SIP-utvecklare och vid avslutande avstamningar med verksamheterna ar SIP en
naturligare del an innan projektstart samt ett implementerat samverkansverktyg.

Under perioden maj 2023 till oktober 2023 var projektledare fordldraledig men projektet fortsatte
enligt plan och styrgruppsmoten skedde tillsammans med verksamheternas SIP-experter som dven har
deltagit under 2024 ars styrgruppsmoten. Nar projektledare i december 2023 borjade en annan
anstallning inom Samordningsforbundet Vastmanland har projektledare deltagit under farre SIP-
moten men fortsatt varit tillganglig for stéd och vagledning samt genomfort flertalet aktiviteter.
Aktiviteter som utbildningar och workshop har under 2024 skett i samarbete med Region Vastmanland
verksamhet Valfard och da har aktiviteterna erbjudits till all personal inom alla lanets kommuner som
socialsekreterare, bistandshandlaggare, personal inom férskola och skola samt Region Vastmanland.

Vinster

Projektet ska sdkerstélla att den enskildes behov av samordnande insatser sker pa ett effektivt och
strukturerat satt dar individens professionella och privata natverk involveras pa ett for individen
gynnande satt. Att behov tas tillvara enligt intentionen i lagstiftningen, 6kar andelen genomférda
SIP:ar, att projektet pavisar vinster med SIP som samverkansverktyg och skapar trygghet i anvdndandet
av det.

Utvardering vinster med projektet:

Antal godkénda och signerade SIP 2018-2024-11-01
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Bilden ovan visar antal godkdnda och signerade SIP:ar skapade av verksamhet aren 2018 till 2024-11-
11. Sammanlagt under projekttiden 2022-01-01 - 2024-11-11 har minst 393 SIP-planer upprattats.
Nagra fler kan ha skett da IT-systemet Cosmic Link inte anvdnds vid skyddad ID samt att endast
godkdnda SIP:ar syns i statistiken. Bilden nedan visar hur manga SIP:ar, enligt DUVA, alla lanets 10
kommuner har upprattat perioden aren 2018-2023. Under 2023 stod projektets tre kommunala
verksamheter nastan for halften av alla lanets kommuner upprattade SIP:ar.
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| projektets avslutande anonyma enkat och avslutande avstamningar framkom bland annat att
projektet har haft en betydande och positiv inverkan pa arbetet med SIP. Verksamheterna berattar om
forbattrade natverk, 6kad struktur och tydlighet samt en stérre forstdelse och trygghet i processen.
Projektets verksamheter menar att projektet och dess aktiviteter har bidragit till att SIP-processen
blivit mer levande och integrerad i verksamheterna med 6kad kvalité samt nu ar en naturlig del av
arbetet. Enligt verksamheternas personal upplever enskilda, vardnadshavare och narstaende SIP som
hjalpsamt och kdnner sig delaktiga i processen.

Resultat

Aktiviteter Genomfors

Informera, véagleda och stddja verksamheterna att beddma behovet Lopande.
av SIP. SIP-utvecklaren finns tillgdnglig digitalt, telefon och dven
fysiskt pa plats hos verksamheterna.

Vid behow av stdd frén SIP-utvecklare kontaktas SIP-utvecklare av Lopande.

Projektmal: Antalet verksamheternas medarbetare.

SIP ska dka
inom inblandade
verksamheter.

SIP-utvecklaren informerar om projektet och delger SIP-utvecklarens | Lopande.
funktion.

Mata antal genomforda SIP:ar genom rapporteringsverktyget DUVA Lopande.
och redovisa for projektets styrgrupp.

Uppfdljning och utfall av projektmal: Sammanlagt under projekttiden 2022-2024-11-11 har minst 393
SIP-planer upprattats. Malet har uppfyllts da samtliga verksamheter har 6kat antalet genomférande
av SIP-moten samt deltagande som aktor i SIP-processer.

Aktiviteter Genomfors
1. Formote bokas in omgaende nar behov av SIP forekommer och Lopande.
Projektmal: Den se_‘mt"'Cke finns. ) )
enskildes delaktighet 2. Tllﬂlsam{nar}s med den n.ansklldn? formuleras mc.Jtets svft"e och
ska framijas i hela SIP- ) Erfafe?é\ln]l:g:r :_arlilt vll(lle Tktc;r:rf‘ls;a kf\l\asltllII"SIImeoftet. )
processen. Den . Efter ortmcli = s{:c ash‘: ne set“\" SIP-mbte. | kallelsen framkommer
enskilde ska uppleva ex. samtycke, syfte och fragestallningar.
IR krm_g SIP SIP-utvecklare har ett gemensamt ansvar med Lopande.
sfetnt eﬁEKtIV samordningsansvarig/huvudansvarig att sdkerstilla den enskildes
ach verkningsfull. delaktighet. Uppfdljning sker genom samtal med den enskilde och
information om en anonyma utvarderingsenkat.
Den enskildes professionella och privata natverk involveras pé ett for Lopande.
den enskilde gynnande satt.

Uppfdljning och utfall av projektmal: | projektets utbildningsaktiviteter har genomgang av SIP-
processen tydliggjorts dar forberedelserna tillsammans med den enskilde/vardnadshavare varit
centrala. Tidigare hade SKR en nationell anonym enkdt SI/Pkollen dar enskilda och
vardnadshavare/narstdende kunde besvara ett antal pastaende for att delge sin upplevelse av ett SIP-
mote. Projektets verksamheter boérjade informera om SIPkollen och den data som inkom visade
positiva upplevelser av SIP-moten. | december 2023 lades S/Pkollen ner och i Vastmanlands lans
skapades en egen liknande variant som projektet har forsokt varit behjalpliga att implementera. Tyvarr
nar denna rapport skrivs har endast elva individer fran Vastmanlands lan besvarat enkaten och darfor
kan ingen data visas. Samtliga projektets verksamheter belyser vikten av den enskildes upplevelse av



SIP och att utéver information om den anonyma enkaten sker samtal hur enskilda upplever processen
dar verksamheterna uttrycker att enskilda ar néjda.

Aktiviteter Genomfors

Implementera och efterfélja vad som Lopande.
framkommer i de lansgemensamma
samverkansdokumenten géllande SIP-arbetet.

Projektmal:
Dokumentationen av
SIP ska genomfdéras

med hog kvalité
avseende innehall,
den enskildes
delaktighet och
uppfdljning.

Kontroll sker i februari 2024
och september 2024.

For att sdkra kvalitetsgranskning ska SIP-
utvecklare enskilt och tillsammans med
verksamheterna anvénda sig av det
lansgemensamma stodmaterialet kvalitetskollen.

Uppféljning och utfall av projektmal: | projektets aktiviteter har alltid de lansgemensamma
samverkansdokumenten och riktlinjer varit i beaktan for att skapa SIP processer med hog kvalité. Det
lansgemensamma stodmaterialet kvaliteskollen har anvants minst tva ganger per ar dar projektledare
har gjort kontroller samt workshop tillsammans med verksamheternas SIP-experter. Samtliga
kontroller har pavisat att kvalitén 6kar och tillfdllena har uppskattats som ett larande. Under hosten
2024 har verksamheterna fatt i uppdrag att pa egen hand gora en granskning och exempelvis har
K6pings kommuns SIP-experter genomfért en granskning dar resultatet delats med 6vrig personal.

Kvalietskollen — SIP
Matning 2024-02-14

Bilden ovan visar resultat fran kvalitetsgranskning av sex anonyma SIP-planer, tva fran respektive

kommun, 2024-02-14.

Projektmal:

Vid behov av
avvikelserapportering
ska det hanteras enligt
vad som framkommer i
de ldnsdvergripande
samverkansdokument

och lokala rutiner.

Aktiviteter

Genomfors

SIP-utvecklare ansvarar tillsammans med
huvudansvarig for att avvikelserapportering sker vid
behow.

Lopande.

SIP-utvecklare bevakar att atgirder av avvikelser
genomfors och dterkoppling mellan verksamheterna
sker. SIP-utvecklare delger vid behov
avvikelserapporter for styrgruppen.

Lopande.

Uppfoljning och utfall av projektmal: Under projekttiden har medarbetare fran samtliga verksamheter
kontaktat projektledare for stéd och vagledning kring hantering av avvikelser. Visa generella avvikelser
har lyfts under styrgruppsmoten och under utbildningsaktiviteter. Vid avslutande avstamningar med



verksamheter och i avslutande enkat framkommer att avvikelser fortsatt finns. Projektledare bokade
in ett mote i mitten av november med SIP-experterna i Vastra Malardalen for att tillsammans samtala
mer hur verksamheternas tillsammans kan forbattra samverkan med de enskilda i fokus och mgjlighet
att tillsammans skapa basta motet fér samtliga involverade.

Aktiviteter Genomfors

SIP-utvecklare vagleder medarbetare i SIP-processen genom | Lopande.
att ex. operativt delta och anordna SIP-méten tillsammans
med medarbetare.

Projektmal: Projektets
verksamheter ska
uppleva att SIP ar

effektivt och till nytta

for den enskilde och

SIP-utvecklare patalar vikten och vinsterna med SIP- Lopande.
processen och samverkansverktyget. SIP-utvecklare delger
exempel och omvarlds bevakar ex. genom att delta i SKR:s
samarbetsrum.

for verksamheterna.
Uppfaljning sker vid styrgruppsméten, samtal med Styrgruppen traffas var 8:e vecka.
representanter fran Vastra Malardalens SIP-natverk och SIP-natverket traffas fyra ganger
enkatutskick till verksamheternas medarbetare. per ar.

Enk&tutskick under oktober 2024.

Uppfdljning och utfall av projektmal: SIP-utvecklarens roll har varit central under projekttiden och
projektledare har varit pa plats kontinuerligt hos alla verksamheter samt alltid funnits tillganglig.
Uppfdljning av nyttan med SIP har Iyft i styrgruppen l6pande ungefar varannan manad och enskilda
traffar med projektledare, verksamhetschef och SIP-experter har skett tva ganger per. Enkatutskick till
verksamheternas personal har skett vid fyra tillfallen, varen 2022, oktober 2022, november 2023 samt
oktober 2024 dar resultatet har redovisats for styrgruppen och SIP-experter som har formedl|at
information vidare. Vid enkatutskick under oktober 2024 framkom exempelvis att: Det dr tydligare
vilka uppdrag olika enheter har och hur de kan stétta individer, att det dr Idttare att kommunicera och
resurser besparas pd att inte flera méten bokas in dn det gemensamma SIP-métet samt att en stérre
tydlighet vem som gér vad finns och risken minskar for dubbeljobb. Framkommer dven aspekter till
nyttan for den enskilde exempelvis att: Skillnaden ér att samordna till ett och samma méte. | de fall
ddr SIP fungerat bra, har det varit tydligt fér klienten vem som gér vad och vart klienten skall vinda sig
i specifik fraga. Klienten har i dessa fall ocksd fatt réitt stédinsatser frdn rétt aktdrer utan att det behévt
dréja mer dn nédvindigt och att det blir en tydlighet i hur situationen ser ut fér klienten, vilka behov
som finns och vem som kan géra vad. Klient och ndrstdende kan fa mer tydlighet i till vem/vilka de ska
vdnda sig till for stéd och att processen tydliggdr vem som gér vad och underléttar dven samverkan
vilket gér att varden flyter mer friktionsfritt for patienten.

Aktiviteter Genomfdrs

SIP-utvecklare genomfor genomgangar av Cosmic Link Fyra tillfallen under aret.
kopplat till SIP-processen.
Pastdende fran

enkatutskick:

Jag kan hantera IT-
verktyget Cosmic Link

Uppfdljning och utfall av projektmal: Projektledare har arligen genomfort genomgangar i IT-systemet
Cosmic Link kopplat till SIP-processen. Genomgangar har dels skett i datasal hos Regionen i Vasteras
samt hos vuxenpsykiatriska mottagningen i Koping.
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Aktiviteter Genomfors

Medarbetare i Vastra Malardalen bjuds in till regionens Varen 2024.
digitala SIP-utbildningar.

SIP-utvecklare hianvisar verksamheter att ta del av korta Lépande.
digitala utbildningsfilmer om SIP- processens.

Pastaende fran

. B SIP-utvecklare fortsdtter samarbetet med region Manadsvis under 2024.
enkatutskick: Véstmanland att skapa och sprida ett digitalt SIP-anslag till
Jag har goda |anets SIP-experter och i teamskanalen SIP Vastra
kunskaper om SIP- Maélardalen.
processen SIP-utvecklare fortsétter sprida manadsbrev frén projektet.

SIP-utvecklare kommer traffa verksamheternas SIP-experter | Lopande.
och chefer for dialog kring att sdkerstélla goda kunskaper
hos medarbetare. Lanets rekommendation ar den digitala
utbildningen SIP kompetenskort, lank: SIP - Kompetenskort

luvit.se) , ska genomféras av medarbetare en géng vart
tredje ar och av nyanstéllda vid introduktion.

Uppfdljning och utfall av projektmal: Utifran malen att SIP ska ske nar den enskilde, definierad enligt
projektets malgrupp, ar i behov av samordning gallande insatser fran Kommun och Region. Att SIP-
strukturen ar implementerad i de kommunala verksamheterna, hos Barn- och ungdomspsykiatrin och
Vuxenpsykiatriska mottagningen och det finns en struktur som fortlever samt vidareutvecklas over tid
och att efter projekttiden skall huvudmannen kunna genomféra SIP-arbetet pa egen hand dven i de
mer komplexa fallen har féljande aktiviteter skett arligen for att oka medarbetares kunskaper och
trygghet Vid projektets forsta enkatutskick varen 2022 uppgav 35 % av de 47 svarande att de
instimmer helt att de ar trygga att hantera SIP-processen och 44 instamde delvis. | projektets
avslutande enkét fran verksamheternas medarbetare uppgav 54 procent av de 55 svarande att de
instammer helt att de ar trygga att hantera SIP-processen som samordningsansvarig/huvudansvarig
och 27 % uppgav att de instimmer delvis.

Intressenter

Kommuninvanare berdrs och har intresse i att fa det stod gallande samordning som de har behov av.

De som berdrs av projektet ar verksamheter och medarbetare inom kommunens individ och
familjeomsorg samt vard och omsorg. Regionens verksamheter berérs bade inom primarvarden och
specialistvarden. Skolan och elev- och hélsovarden, personligt ombud, brukarorganisationer,
Arbetsformedlingen samt Forsakringskassan bor vid behov involveras pa olika satt i projektet och kallas
till SIP-m&ten nar det ar aktuellt.

Uppfoljning och utfall av intressenter: Projektet har forsokt att nd ut till kommuninvanare genom
forelasning om SIP-processen under tillsammansveckan, marknadsforing via sociala medier, visitkort
och affischer i vantrum och receptioner. Vid avslutande avstamningar framkom att ett fatal enskilda
pa eget bevag har efterfragat om SIP skulle kunna vara hjdlpsamt och att de 6nskar en SIP. Till
projektets aktiviteter har utover verksamheternas medarbetare dven personal fran skola/forskola,
elev- och halsovarden, personligt ombud, brukarorganisationer, Arbetsformedlingen samt
Forsakringskassan bjudits in till. Vid fysiska workshop har personal fran Foérsakringskassan,
Arbetsformedlingen och personligt ombud deltagit vilket har varit valdigt vardefullt och uppskattat.
Under avslutande avstamningar framkommer att verksamheter har kallat Arbetsférmedlingen och
Forsakringskassan som aktor till SIP-moten och att narvaron har varit varierande samt att det hander
att kallelser inte ens besvarats fran dessa myndigheter. Verksamheter onskar nar det finns behov att
fler myndigheter narvarar i SIP-processer.
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Paverkan

Alla intressenter paverkas av projektet under genomférandetiden, den enskilde, verksamheter och
verksamheternas medarbetare.

Uppfoljning av paverkan: Alla intressenter har paverkats och vid avslutande avstamningar
framkommer vikten av att gemensamt skapa basta mojliga mote och att forsoka ha forstaelse for
varandras olika uppdrag.

Utvardering

Projektet kommer att utvarderas/foljas upp efterhand under projekttidens gang av anstélld
projektledare.

Uppfoljning av utvdrdering: Utvardering av projektmal och aktiviteter har skett arligen av
projektledare och har redovisat samt diskuterats under varje styrgruppsmote.

Diskussion och forslag pa fortsatt arbete

Nar projektledare genomforde kartlaggning, utifran projektet Férbdttrad SIP for personer med psykisk
ohdlsa, hos verksamheter i Vastra Malardalen 2020 uppgav personal fran samtliga verksamheter att
man kande olust och magont infor att delta under SIP-moten. Under projekttiden har projektledare
hort att attityder kring SIP-moéten har fordndrats till ett hjalpsamt samverkansverktyg daven om det
fortsatt framkommer avvikelser vid enstaka fall s& 4r medarbetare eniga om att alla tillsammans
behover bidra till att skapa basta mojliga mote for den enskilde. Samtliga verksamheter ar eniga om
att de enskildas upplevelser av SIP-moten ar av storsta vikt och att fortsatt arbeta aktivt for att enkaten
SIP-kollen besvaras. SIP ses som ett viktigt forum som bor vara tidsbesparande och resurseffektivt samt
anpassas for att kunna hantera mer komplexa arenden.

Forslag pa fortsatt arbete ar att Forsakringskassan och Arbetsformedlingen ska involveras och delta i
SIP-processer dar det finns behov och att verksamheter har enklare kontaktvagar till myndigheterna.
Onskemal finns dven att SIP &r en aterkommande punkt hos ledningsgrupper for att fa mojlighet att
lyfta goda exempel och férbattringsomraden. Det framkommer fortsatta behov av arliga genomgangar
av SIP-processen och [T-systemet Cosmic Link kopplat till SIP-arbetet samt workshop for att
tillsammans fa trdna att genomféra SIP-moten. Det lansévergripande funktionsuppdraget SIP-
expert/specialist &r av vikt att det kvarstar samt att SIP-natverken med sina fyra arliga traffar ar
hjdlpsamma och nyhetsbreven som Region Vastmanland verksamhet valfard skickat ut via mejl ar
uppskattade.

Projektledarens reflektion: Avslutningsvis har projekttiden varit en larorik och intensiv tid dar
samverkan kring den enskildas behov av samordning och delaktighet har varit central. Aven under
perioden om fem manader 2023 nar projektledare inte var i tjanst 6kande anvidndandet av
samverkansverktyget SIP. Verksamheternas personal har under projekttiden motts i flera olika
sammanhang och genom samtal okat forstaelsen for varandras uppdrag och ansvar. Det har under
projekttiden tydligt framkommit att verksamhetschefer och personal aktivt har de enskildas basta i
fokus, att det finns ett stort engagemang for sina verksamhetsuppdrag och viljan till samarbete. Dessa
faktor och resurser har varit en stor framgang till att projektet SIP-utvecklare Vastra Malardalen har
natt sina projektmal och de resultat som projektrapporten visar.

Bilaga 1 — Redovisning av &rliga enkitsvar fran medarbetare i projektet SIP-utvecklare Vstra
Malardalen

12



